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Der AEG T9-Warmepumpentrockner trocknet in einer eigenen Liga. Er erkennt prazise die
Wascheart und -menge, meistert souveran Mischbeladungen, erspart lastiges Vorsortieren
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deshalb Deutschlands bester Warmepumpentrockner. AEG.de/testsieger
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Editorial

Annette Pfander-Coleman
apc@ce-markt.de
09106-727

Kundenfrequenz im Laden-
geschaft dauerhaft steigern

unserer Branche - gerade bei Elektro-

kleingerdten - ein deutlicher Einkaufs-
trend der Endverbraucher in Richtung
Internet-Handel festgestellt werden. Nun
sind aber auch wieder eindeutige Zeichen
erkennbar, dass die Kunden im Online-
Shopping nicht immer das Nonplusultra
sehen.

| n den vergangenen Jahren konnte in

Franz Schnur, Chef der Telering-Handler,
bringt das Thema auf einen Nenner: »Ob
es nun die unwirdigen Arbeitsbedin-
gungen in den Amazon-Lagern sind, die
miserabel entlohnten Paketzusteller, der
exorbitante Anstieg des Verbrauchs von
Verpackungsmaterial, die Verédung von
Innenstadten und Dérfern - die smarte
Fassade des Internet-Versandhandels be-
kommt allmahlich hassliche Risse«.

Dennoch stehen viele Handelspartner vor
dem Problem, dass nicht mehr gentigend
Konsumenten den Weg in ihr Ladenge-

schaft finden. Haben Sie schon einmal
mit dem Gedanken gespielt, lhr Angebot
auszuweiten, in dem Sie zum Beispiel eine
Postagentur integrieren oder einen wei-
teren Geschéaftspartner aufnehmen? Das
kann - je nach Standort - ein Counter fir
eine Autovermietung sein, ein Schlissel-
dienst, ein Lottoshop oder ein Café-Betrei-
ber. Damit erhéhen Sie nicht nur die Kun-
denfrequenz in ihrem eigenen Geschift,
sondern kénnen sich auch zusatzlich Fix-
kosten wie die teuere Ladenmiete teilen.

Konzentrieren Sie sich auf lhre Starken
als Fachhandler mit angesagtem Waren-
angebot, aktiver POS-Prasentation und
exzellentem Kundenservice. Horen, sehen,
schmecken, fihlen - dieses Gesamtpaket
kann keine Online-Plattform bieten.

Herzlichst lhre

Annette Pfander-Coleman
Chefredakteurin CE-Markt electro
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In eigener Sache

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

zu Beginn des Jahres 2020 tut sich auch
einiges bei der B&B Publishing GmbH,
dem Verlag der beiden Fachmedien
CE-Markt und CE-Markt electro. So
haben sich zum Ende letzten Jahres die
Verlagsgriinder Wolfram und Regina
Bangert in den wohlverdienten Ruhe-
stand verabschiedet. Beide haben ganz
wesentlich dazu beigetragen, dass sich
die Fachpublikationen des Meringer
Verlagshauses zu markt- und mei-
nungsfihrenden Publikationen entwi-
ckelt haben. Wolfram Bangert gibt mit
dem Eintritt in den Ruhestand auch die
Herausgeberschaft ab.

Lutz Rossmeisl, der zweite Heraus-
geber und der Macher hinter den Fach-
medien, wird mit Beginn des Jahres
etwas kirzertreten und nicht mehr als
Herausgeber fungieren. Er wird der
Branche und uns jedoch weiter kom-
petent zur Seite stehen. Er wird in der
regelmaBigen Kolumne »Im Brenn-
punkt« seine Uber lange Jahre entstan-
dene Branchenerfahrung einbringen
und ein kritischer Beobachter unseres
Business sein.

Ich danke im Namen von B&B Publi-
shing und der Huithig GmbH in Hei-
delberg, die seit 2017 Gesellschafter
von B&B ist, Wolfram und Regina
Bangert sowie Lutz Rossmeisl herzlich
fur ihr Engagement, ihre Kreativitat
und ihr vorbildliches Unternehmertum.
Annette Pfinder-Coleman, Chef-
redakteurin CE-Markt electro, sowie
Jan Uebe, Chefredakteur CE-Markt,
werden Sie mit dem B&B-Verlagsteam
in Mering in bewdhrter Weise weiter-
hin mit qualitativ hochwertigen Fach-
informationen Uber die Kandle Print
und Online versorgen und verldssliche
Begleiter und Kommentatoren der
Branche sein.

Rainer Simon
Geschéftsfihrer B&B Publishing GmbH
und Verlagsleiter Hiithig GmbH

Rainer Simon

142200 3

CE-Markt
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AEG setzt auf Transparenz und Graef feiert auf der Ambiente Severin zeigt auf der Ambiente

offenen Dialog mit dem Handel 100 Jahre »made in Germany« die Zukunft des Elektrogrillens
Oberstes Ziel flir Geschaftsfiihrer Graef prasentiert den Hand-Allesschnei- »Das Feedback zur IFA 2019 auf die
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INHALT Ausgabe 1+2 | 2020

Editorial - Branchenkalender
Inhaltsverzeichnis dieser Ausgabe « Impressum
GfK Waschtrockner im saturierten Markt
Aktuelle News aus der Branche

Pro Business Alle Highlights auf einen Klick
Smarte Kiiche Neue Erldsmodelle erschlieen
Philips Innovative Filtersysteme mit Lifestyle
Testsieger WMF - Sebo - Neff

Smartwares Erfolg versprechendes Duo am POS n

S VW 0 N OO0 un b~ W

_

AEG setzt auf Transparenz und offenen Handelsdialog 12-+13

NEWSLETTER

e

Sie wollen stets (iber die aktuellen The-
men in der Branche Bescheid wissen?
Dann abonnieren Sie den kostenlo-
sen Newsletter von CE-Markt electro,
der Sie regelmaBig Uber Produkte, Technologien und
Trends informiert. Zur Anmeldung nutzen Sie bitte den
QR-Code oder direkt unsere Website ce-electro.de
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Wie Waschtrockner fiir mehr Umdrehungen

GFK

in einem saturierten Markt sorgen konnten

Die Geratekategorie der Waschtrockner wird bei den Konsumenten immer beliebter. Wie der Handel
damit umgehen kann, dartiber informieren die GfK-Autoren Peter Gabriel und Alexander Stocker

Peter Gabriel

Alexander Stbc‘

S ie 1auft und lauft und lauft: Waschma-
schinen sind der Inbegriff fir langlebi-
ge Gebrauchsgiiter. Und sicherlich keine
Kategorie, die man spontan mit Innova-
tion verknlpft. So waren 36 Prozent der
im vergangenen Jahr ersetzten Wasch-
maschinen langer als zehn Jahre in Benut-
zung. Und fiir 84 Prozent der getatigten
Kaufe war der Grund schlichtweg, dass das
alte Gerat kaputt war*.

subsumieren — also beispielsweise mehr
anzubieten, als nur die Summe von zwei
oder mehr Geréaten.

So bieten Waschtrockner neben der
Funktion des Waschens und Trocknens
die Moglichkeit, den gesamten Wasch-/
Trocknungszyklus auf einmal durchzu-
fihren. War die Trocknungskapazitét in
der Vergangenheit normalerweise zu ge-
ring fur eine normale Wascheladung (oft
vier Kilogramm oder weniger), bietet das
heutige Sortiment oft eine ausreichen-
de Trocknungskapazitdt von sechs Kilo,
um bei Bedarf eine volle Wascheladung
trocknen zu konnen. Hinzu kommt, dass
die Preise fur Waschtrockner in den ver-
gangenen Jahren fir den Kaufer deutlich
attraktiver wurden. Dariiber hinaus ergibt
sich durch den Kauf eines Multifunktions-
gerates in der Regel fiir den Verbraucher
ein Kostenvorteil gegeniliber dem Kauf
zweier separater Gerdte, die zudem mehr
Platz im Haushalt bendtigen.

Die Perspektive, statt zwei Gera-

Entwicklung ven Waschtrocknern in Deutschland
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te (Waschmaschine + Trockner) nur
eines (Waschtrockner) zu verkau-
fen, mag fur Handel und Hersteller
zunachst weniger lukrativ klingen.
Betrachtet man dieses dynamische
Subsegment jedoch als Chance, an-
statt eines simplen Ersatzgerdtes,
einen teureren Waschtrockner zu
verkaufen, neue Kunden anzuspre-

Kein Wunder also, dass sich der deut-
sche Markt fur Waschmaschinen laut
GfK-Konsumentendaten aktuell in einer
Saturierung befindet, das Preiseinstiegs-
segment schon bei 299 Euro oder darun-
ter beginnt und der Preis Haupttreiber der
finalen Entscheidung zugunsten eines be-
stimmten Gerdtes ist. Allerdings ldsst sich
in den Zahlen des GfK Handelspanels auch
ein kleines, dynamisches Subsegment
ausmachen, das Uber die letzten Jahre
zumeist zweistellig wachsen konnte und
inzwischen wertmaBig fast zehn Prozent
des Gesamtmarktes ausmacht: das Trend-
segment der Waschtrockner.

So wirklich liberraschend ist diese Ent-
wicklung bei genauerer Analyse der Kon-
sumentenanspriiche allerdings nicht. Laut
der »GfK Consumer Life Studie« spielen
gerade Convenience- und Premium-As-
pekte bei der Kaufentscheidung eine im-
mer groBere Rolle. Darunter lassen sich
sowohl das Produktdesign, als auch tech-
nische Finessen sowie Multifunktionalitat

chen und die Saturierung im Markt
zu durchbrechen, dann erscheint es doch
lohnend, die Produktsparte genauer zu
verstehen.

Denn Unterschiede zwischen den Kau-
fern herkdmmlicher Waschmaschinen und
Kaufern von Waschtrocknern gibt es vie-
le. Das beginnt bereits beim Absatzkanal:
Waschtrockner werden deutlich haufiger
online gekauft. Zwar steigt der Online-
anteil innerhalb des gesamten Wasch-
maschinenmarktes, liegt aber bei Wasch-
trocknern mit 43,5 Prozent satte 16 Prozent
Uber dem der normalen Waschmaschinen-
verkaufe (27 Prozent Online-Anteil).

Auch der Anteil derjenigen Kunden,
die sich vor dem Kauf ausschlieBlich tiber
Online-Kanéle informieren und inspirieren
lassen, ist bei Kaufern von Waschtrock-
nern leicht héher. Eine Ursache darin liegt
sicherlich in der Kauferstruktur, die bei
Waschtrocknern deutlich jlinger ist und
einen wesentlich héheren Anteil an so-
genannten Leading Edge Consumern auf-
weist.

Leading Edge Consumer

Dieser Begriff beschreibt Konsumen-
ten, die grundsatzlich offener fir neue
Produkttrends sind, neue Marken und
Produktangebote eher auf dem Radar
haben und auch haufiger nach ihrer
Meinung zu Marken und Produkten
gefragt werden. Und: die wiederum
deutlich haufiger Herstellerseiten,
Review Sites oder Social Media im Ver-
lauf ihrer Consumer Journey nutzen
und somit gezielter mit relevanten
technischen Informationen bzw. PR-
Beitrdgen angesprochen werden kon-
nen, um von ihnen als Promotoren zu
profitieren.

Denn anders als die Kaufer herkdmm-
licher Waschmaschinen spielt fir die Kau-
fer von Waschtrocknern der Preis eine
weniger zentrale Rolle. Feature- und De-
signaspekte hingegen fallen stérker ins
Gewicht. Aber welche Features sind dies
im Detail? Und welche Relevanz haben
Smart-Funktionalitditen? Wie sieht die
Consumer Journey aus? Wann spielen wel-
che Online- oder Offline-Kontaktpunkte
eine Rolle? Wer sind die Konsumenten,
die sich fiir oder gegen meine Marke ent-
scheiden? Und mit welchen Marken steht
man im Verlauf der Consumer Journey im
»Relevant Set«?

Fir eine zielgenaue MarkterschlieBung
isteintiefgehendes Verstandnis derKaufer-
Beddrfnisse und ihrer Entscheidungspro-
zesse unerldsslich. Informationssysteme
wie GfK Consumer Insights Engine kdnnen
dabei unterstiitzen. Denn das Fenster der
Gelegenheit ist meist nur fir kurze Zeit
gedffnet. Da sich 84 Prozent der Konsu-
menten erst mit dem Kauf einer neuen
Waschmaschine beschaftigen, wenn die
alte defekt ist, findet die Wahl fur ein
neues Modell auch unter enormen Zeit-
druck statt: 67 Prozent der Verbraucher
in Deutschland haben 2019 die Entschei-
dung fir eine neue Waschmaschine in-
nerhalb von sechs Tagen getroffen - 31
Prozent sogar innerhalb eines Tages. Uber
kommunikative Vorarbeit Idsst sich nicht
nur die Vertrautheit mit der Kategorie und
ihren Vorziigen erhéhen, sondern vor al-
lem auch die Marke verankern - um in je-
der individuellen Consumer Journey von
Beginn an top-of-mind zu sein.



MANAGEMENT-NEWS

WMF

Der Aufsichtsrat der
WMF Group hat Oliver
Kastalio zum Vorsitzen-
den der Geschaftsfiih-
rung der WMF Group
GmbH berufen. Kasta-
lio hat die neue Positi-
on zum 2. Januar 2020
Ubernommen und folgt
damit auf Dr. Volker Lixfeld, der
zum Ende des Jahres 2019 sein Amt
als CEO aufgab und in den Ruhestand
getreten ist.

Haier

Haier Deutschland freut
sich liber weitere Ver-
starkung im Vertrieb.
Stefan Becker betreut
als Sales Representative
den Fachhandel in Nie-
dersachsen. Der 48-jdh-
rige Diplom-Betriebs-
wirt war zuvor lange
Jahre als Area Sales Manager fiir nam-
hafte Anbieter in Nord- und West-
deutschland tatig. Stefan Becker be-
richtet direkt an Claudia Merches,
Sales Managerin der Haier Deutsch-
land GmbH.

Philips

Seit dem 1. Januar 2020
zeichnet Lars Bieder-
bick in der Funktion als
Sales Leader Personal
Health bei Philips DACH
verantwortlich. In sei-
ner Rolle gehort er zum
Team von Marlies Ge-
betsberger, Market
Leader Philips Personal Health DACH.
Er folgt damit auf Holger Kretsch-
mer, der in seiner neuen Position als
Head of international Accounts an
John Smith, Head of BD PH Internati-
onal Market berichtet.

Sodastream

Riidiger Koppelmann
(48) wurde zum 1. Ja-
nuar 2020 zum neuen
General Manager von
Deutschland und Oster-
reich bei Sodastream er-
nannt. Damit folgt er auf
Ferdinand Barckhahn,

’ der erst kirzlich zum
Head of Sodastream DACH, Nordics
and Benelux befordert wurde.

Electronic Partner

Zum Ende des Jah-
res 2019 hat Hartmut
Haubrich sein Amt als
Verwaltungsratsvorsit-
zender der Electronic
Partner Handel SE nach
14 Jahren niedergelegt
und ist aus dem Gre-
mium ausgeschieden.
Sein  Nachfolger st
Prof. Stefan Feuer-
stein, der dem Verwaltungsrat bereits
seit 2011 angehort. Weitere Mitglieder des
Verwaltungsrates sind Michael Haubrich
(stellv. Vorsitzender), Riidiger Haubrich
und Dr. Christian Mielsch. Seit 1970 hat
Hartmut Haubrich zunachst als geschafts-
fihrender Gesellschafter, spater dann als
Verwaltungsratsvorsitzender die Geschi-
cke der Electronic Partner Gruppe gelenkt,
die er gemeinsam mit seinem Bruder Ed-
gar gegrindet hat. Als Vorsitzender des
Verwaltungsrates und geschéftsfiihrender
Direktor der Muttergesellschaft von Elect-
ronic Partner Handel SE, der Haubrich Hol-
ding SE, ist er dem Unternehmen weiter-
hin eng verbunden.
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Smeg

Der italienische Haus-
geratehersteller Smeg
ist in Deutschland auf
Wachstumskurs. Ab
Februar erweitert das
Familienunternehmen
seine Vertriebsorgani-
sation fur den Elektro-
fachhandel mit Robert
Tsanakaliotis als Key
Account Manager. Der
Brancheninsider kommt von BSH Hausge-
rate zu Smeg. Tsanakaliotis ist ausgewie-
sener ElektrogroRgerdte-Experte, der die
Anforderungen des Fachhandels genau
kennt.

T

TCL hat sich das Ziel gesetzt, Verbraucher
dabei zu unterstitzen, ein besseres und
gesiinderes Leben zu fiihren. Dieses Ziel
unterstreicht die Ankiindigung, dass in
Europa ab Ende des zweiten Quartals TCL
Waschmaschinen und Kiihlschranken er-
héltlich sein werden. Im Jahr 2013 inves-
tierte der TCL-Konzern
1,2 Milliarden US-Dol-
lar in den Bau einer
Fertigungsanlage fir
Waschmaschinen und
Kihlschréanke mit einer jahrlichen Produk-
tionskapazitdt von acht Millionen Einhei-
ten in Hefei, China. Das TCL-Werk ist nach
sieben Jahren stetigem Wachstum Chinas
finftgroBter Exporteur dieser Produkte.

Leifheit

Ab diesem Jahr setzt
Leifheit auf das Me-
dium TV. Das Unterneh-
men investiert einen
Grofteil des Mediabud-
gets in eine bundes-
weite  TV-Kampagne
mit Spots in der Prime
Time auf reichweiten-
starken Sendern wie
RTL und Pro Sieben. Mit
dieser neuen Kommunikationsstrategie
mochte der seit Juni 2019 amtierende Vor-
standsvorsitzende des bdrsennotierten
Konzerns, Henner Rinsche (49), neue Kun-
den gewinnen und nachhaltig wachsen.

pest of best

Siemens

Siemens Hausgerdte freut sich iber eine
der deutschen Top-Auszeichnungen fir
Design — den lIconic Awards 2020. Als
»Best of Best« wurde der iQ700 Vario Lift
Deckenlifter in der Kategorie Kiiche und
Haushalt ausgezeichnet. Das an vier Stahl-
seilen hdangende Gerat fahrt nach dem
Kochen elegant hinauf zur Decke. Mehr
noch: Es verwandelt sich dort in eine stil-
volle, minimalistische Leuchte. Auf3erdem
konnte Siemens gleich nochmal Gberzeu-
gen, denn mit dem Free Induction Plus
Kochfeld als »Winner« geht die Hausgera-
temarke mit einem weiteren Preis aus der
Bewertung.

El€ [servicegroup

EK

Die Handelspartner der EK Servicegroup
konnen sich gleich zu Jahresbeginn 2020
Uber eine attraktive Erweiterung des Leis-
tungsportfolios im Geschaftsfeld Elektro
freuen. Das teilten die Verantwortlichen
der Gruppe mit. Denn im Rahmen der
neuen strategischen Partnerschaft mit
der Brommelhaupt GroBhandels GmbH
bietet die Verbundgruppe ihren Hand-
lern jetzt auch Gerate aus der Unterhal-
tungselektronik an.




Neuer Internet-Auftritt der Pro Business

Alle Highlights auf einen Klick

Seit 12. Dezember ist unter www.probusiness-aktuell.de der
neue Auftritt der Marketing-Initiative mittelstandischer Hersteller
von kleinen Elektrohausgeraten online. Hier prasentieren die 18
Mitgliedsfirmen jeweils bis zu vier ihrer aktuellen Produkte

Platz ist hier aber auch fiir News der
Unternehmen zu Marketing-Aktio-
nen oder POS-Inititativen. Dazu der Pro
Business-Vorsitzende Berthold Niehoff:
»Damit gehen wir bei Pro Business mit
der Zeit, denn ein Grofteil der Informa-
tionsbeschaffung, wie der Kommunika-
tion im Handel, l1auft heute online. Da ist
ein moderner Auftritt mit zielfiUhrenden
Suchfunktionen zu den Proukten fiir den
Handel und seine Einkaufer einfach un-
verzichtbar. Unsere Mitglieder bieten auf
der Pro Business-Website kiinftig alles auf
einen Blick — und das immer topaktuell.«

Ob Kaffee-Vollautomaten oder Sieb-
trager, Akkusauger oder Saugroboter,
Fensterreinigung oder Bligeln, Gesund-
heit oder Genuss: Alle Mitglieder machen
mit, zeigen ihre Produkt-Heros mit den
innovativen wie nutzlichen Features, die
den Alltag in Kiiche- und Waschkiche,
Schlaf- und Wohnzimmer sowie auch im
Bad spuirbar erleichtern und komfortabler
machen.

Mit dabei sind die Marken Beurer, Caso,
Cloer, Fakir, Graef, Jura, Karcher, Laura-
star, Melitta, Nivona, Remington/Russell
Hobbs, Ritter, Rommelsbacher, Sage, Se-
verin, Starmix, Steba und Thomas. »Unter
unseren Mitgliedern gab es 100 Prozent
Zustimmung zum neuen Web-Auftritt,
informiert Niehoff.

»Unsere Mitglieder konnen auf
der neuen Webseite Bestseller
aus ihrem Produktportfolio
sowie Top-Innovationen oder
Aktionsgerate vorstellen

Neben attraktiven Fotos und informativen
Texten zum Produkt lassen sich auf den
Seiten im Untermeni »Produkte & News«
der jeweiligen Marke entweder ein ziel-
fihrender Link zum Produkt auf der Unter-
nehmens-Website einbinden oder ein Pro-
duktdatenblatt hinterlegen.

»Bei uns bekommen die Einkdufer des
Handels zu einem Produkt alle nétigen In-
formationen ohne Umwege und auf einen
Klicks, freut sich Niehoff zusammen mit
seinen Mitgliedern Uber die Weiterent-
wicklung des Online-Auftritts.

»Die Zeit war reif fir einen umfassen-
den Launch der Website«, erlautert Bert-
hold Niehoff die Hintergriinde. Denn: »Wir

Berthold Niehoff

PRO

BUSINESS

ElektroHausgerate

haben viele tausend Besucher aus dem
Handel und dem Einkauf auf unserer B2B-
Plattform — aber bislang gab es hier kaum
bis gar keine produktbezogenen Informa-
tionen Das ist ab sofort Vergangenheit,
denn jedes Pro Business Mitglied kann sei-
ne Botschaften tiber Aktionen und Gerate
zeitnah und aktuell tber die neue Web-
seite als Business-Beschleuniger kommu-
nizieren.

»Indem wir kiinftig sowohl die Marken
als auch ausgewahlte Produkte unserer
Mitglieder prominent platzieren, stellen
wir uns im Zeichen der digitalen Transfor-
mation noch besser fiir die Zukunft aufc,
ist Niehoff Gberzeugt.

Doch damit nicht genug: Im Laufe
dieses Jahres soll der Online-Auftritt von
Pro Business einen kompletten Relaunch
erhalten. Denn auch den Handel miisse
man neben den Informationen als Basis zu
neuen Produkten und deren Features mit
einer Prise Emotion abholen.

Das Ziel von Niehoff: Die Internet-Seite
www.probusiness-aktuell.de soll ein B2B-
«Point of Emotion« im Netz werden, bei
dem der Handel neben Top-Produkten
und frischen Ideen fiir den Abverkauf von
den Markenprofis der Pro Business alle
Informationen bekommt, die er im Han-
delsalltag bendtigt. Denn das gehort seit
jeher zur DNA, zum Markenkern von Pro
Business: den rasanten Entwicklungen in
einem zunehmend digitalen Markt und
dem unverdndert anhaltenden Wettbe-
werbsdruck stets mit neuen, innovativen
Vorstellungen zu begegnen.

Euronics

Welche Trends werden die
Branche in 2020 bestimmen?

Das vergangene Jahr stand ganz im Zei-
chen des Jubildums: 50 Jahre Euronics.
Gleichzeitig hat die Verbundgruppe 2019
wichtige Weichen fiir die Zukunft gestellt.
Benedict Kober, Sprecher des Vorstands
der Euronics Deutschland eG informiert:
»Mit unserer weiterent-
wickelten Markenidenti-
tat geben wir Euronics
einen moderneren und
frischeren Auftritt, ohne
unseren hohen Wieder-
erkennungswert zu ver-
lieren. Als weitere Mal3-
nahme ist neben dem
Ausbau des E-Mobilitats-
Portfolios auch unser Entschluss zu nen-
nen, ab 2021 gemeinsam mit Expert eine
Kooperationsmesse in Berlin zu veranstal-
ten«

Die wichtigsten Trends fir 2020 sieht
Kober in diesen Bereichen: «Ein Ubergrei-
fendes Thema wird sicherlich die Weiter-
entwicklung der kinstlichen Intelligenz
sein. Zukunftige Elektronikgerdte werden
zunehmend mit selbstlernenden Funk-
tionen ausgestattet, wodurch deren Leis-
tungsfahigkeit zunimmt. Sprachsteue-
rungssysteme erweitern ihre Fahigkeiten
kontinuierlich und steigern dadurch den
Komfort sowie die Benutzerfreundlich-
keit. So schreitet die Vernetzung der Elek-
tronikgerate voran. Diese tauschen Infor-
mationen untereinander aus und kdnnen
persénliche Gewohnheiten erfassen und
so die eigenen Services optimieren. Immer
aufwendigere Funktionen bedurfen aller-
dings auch einer Verbesserung des Kom-
munikationsnetzes. So wird das Thema 5G
ndchstes Jahr ebenfalls eine wesentliche
Rolle spielen. Aufgrund dieser komplexen
Entwicklungen besteht ein grof3er Bera-
tungsbedarf fiir interessierte Kunden. Mit
unserer hohen Serviceorientierung wollen
wir diesem Anspruch gerecht werden.«

Benedict Kober

Treffpunkt einer ganzen Branche

Die Living Kitchen startet 2021
die zweite Ausbaustufe

Mehr Aussteller, mehr
Vielfalt, mehr Dialog, mehr
Business und noch mehr
Zukunftsvision: Die Messe
Living Kitchen setzt den
erfolgreichen Revitalisierungskurs weiter
fort und startet die zweite Ausbaustufe.
Sie findet parallel zur IMM Cologne vom
18. bis 24. Januar 2021 auf dem KoIner Mes-
segelande statt und ist die perfekte Platt-
form fiir den deutschen Kiichenmarkt, um
weiteres Marktwachstum zu generieren.
Hier werden die besten Innovationen pra-
sentiert, um neue Markte und Kunden zu
gewinnen.

CE-Markt 142200 7
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Die Kiiche der Zukunft ist smart

Bild: pi:

Wie digitale Haushaltsgerate
neue Erlosmodelle erschlie8en

Steigender Digitalisierungsdruck im Haushaltsgerate-Sektor:
Smarte Helfer fir den Haushalt gewinnen mehr und mehr an
Bedeutung und laufen herkdmmlichen Elektrogeraten den Rang
ab. Das zeigt eine aktuelle Analyse des Daten-Dienstleisters
Statista. Hersteller, die auch zukiinftig wettbewerbsfahig und
erfolgreich sein méchten, miissen umgehend handeln

D ie Nachfrage nach smarten Hausge-
raten steigt. Hersteller, die weiterhin
auf analoge Produkte setzen, werden in
wenigen Jahren vom Markt verschwun-
den sein. Dies legt auch eine aktuelle
Analyse des Online-Portals Statista nahe.
Das Ergebnis: Der Umsatz im Segment
»Smarte Haushaltsgerate« in Deutschland
betrug 2019 etwa 747 Mio. Euro - bis 2023
wird eine Steigerung auf 1,361 Mrd. Euro
erwartet. Sdmtliche nicht vernetzte Haus-
haltsgerdte verlieren stark an Relevanz.
Worauf muss also bei der Digitalisierung
von Haushaltsgeraten geachtet werden?

Wichtig ist, jederzeit die Bedurfnis-
se der Konsumenten im Blick zu haben:
Welche Vorteile bieten bestimmte smar-
te Funktionen? Welche Zielgruppe wird
aktiviert und wie kann sie fir ein Produkt
begeistert werden? Schliefflich miissen
smarte Features Sinn ergeben. Diese Pra-
misse muss alle Phasen der Transforma-
tion leiten.

Neue Funktionen machen
Elektrogerate smart

Damit ein erfolgreiches Produkt entsteht,
braucht es die Kompetenz von Hardware-
Ingenieuren und Softwareentwicklern,

8

ebenso die von UX- und Ul-Designer und
Online-Marketing-Spezialisten.  Zudem
muss das notige Prozesswissen vorhan-
den sein. Sind diese Voraussetzungen er-
fullt, empfiehlt die D6gel GmbH folgendes
Vorgehen:

1.Bestimmung der zu integrierenden
Funktionen und Auswahl der Hardware-
Komponenten inklusive Schnittstellen-
management

2. App-Entwicklung und Firmware-Pro-
grammierung

3. Tests und Anpassungen (Proof of Con-
cept)

4. Produktion einer Nullserie

5. Launch des fertigen Produktes

Um die Investitionen wieder einzuspielen,
konnen neue digitale Erldsmodelle eine
entscheidende Rolle spielen. Denkbar ist
beispielsweise, Help Content wie Tipps
zur richtigen Nutzung, Rezepte, Grill- oder
Back-ldeen gegen eine Gebihr zur Ver-
figung zu stellen. Besonders nachhaltig
ist der Aufbau einer Online Community
rund um das Haushaltsgerat. Hier werden
Menschen mit dhnlichen Interessen ver-
sammelt, was eine genaue und zielgrup-
pengerechte Ansprache ermdglicht. Auf

diesem Gebiet hat die Dégel GmbH groRe
Erfolge vorzuweisen. Doch wie gelingt der
Aufbau einer lebendigen Community, wie
werden Kunden zu Fans?

Anreize bieten —
Mitglieder generieren

Es ist entscheidend, die richtigen Anreize
zu bieten, damit Kunden gerne Teil der
Community werden. Ein starkes Motiv,
sich in einer digitalen Gemeinschaft ein-
zubringen, ist die Anerkennung anderer
Mitglieder. Also muss ein Forum fiir das
Teilen von Informationen geschaffen wer-
den. Menschen zeigen gerne ihre Kompe-
tenzen, was durch Bewertungs- und Be-
lobigungssysteme noch verstarkt werden
kann. Dies kdnnen - dhnlich wie bei Soci-
al-Media-Plattformen - Sterne-Rankings
oder verschiedene Erfahrungstitel sein.

Eine lebendige digitale Community
kann die Basis zur ErschlieBung unter-
schiedlicher Erlosmodelle bilden. Eines
davon ist das Angebot von hochwertigem
Paid Content, wie etwa How-to-Videos
oder die Ubertragung von Kochshows. Ein
anderes sind kostenpflichtige Premium-
Accounts. Ebenso sind Kooperationen im
B2B-Bereich, etwa klassische Anzeigen-
schaltung, oder der Vertrieb von passen-
den Produkten anderer Unternehmen, ein
Weg, zusatzliche Erlose zu erzielen.

o
Matthias Ddgel

Weitere Erl6smodelle sind:

« Kauf von Community-Wahrung

« Create your product: Der Kunde wird
zum Produktentwickler

« Implementierung von Spielen

» Awards und Conventions im rein digita-
len Raum

Spezielles Augenmerk sollte auf die Er-
fassung von Nutzerdaten gelegt werden.
Posts, Fotos und Videos geben Aufschluss
Gber die Art der Nutzung des Gerates
sowie Uber den Kontext, in dem es zum
Einsatz kommt. Weitere wertvolle Infor-
mationen sind der Zeitpunkt des Kaufs,
mogliche Kritikpunkte oder Wiinsche
nach bestimmten Zubehor oder neu-
en Funktionen. Auf Basis dieser Daten
kdnnen Hersteller im richtigen Moment
Customized Offers an genau die richtige
Person ausspielen. Diese direkte und vor
allem passende Ansprache erhoht die
Chance auf After-Sales-Einnahmen signi-
fikant.



Sauberes Trinkwasser

Philips Lifestyle-Wasserfilter
mit innovativem Filtersystem

Aquashield bietet eine breite Palette an Wasserfilter-Produkten
unter der Marke Philips an. Uber das Sortiment und die Vertriebs-
plane fiir den deutschen Markt berichtet Rupert Gietl, Managing
Director Philips Water Solutions DACH

Wasser ist Grundlage allen Lebens
und unser wichtigstes Lebens-
mittel. Die Vereinten Nationen haben
das Recht auf Zugang zu sauberem Trink-
wasser und sanitdrer Versorgung als Men-
schenrecht anerkannt. Doch nur rund
2,5 Prozent des Wassers auf der Erde ist
SuBwasser. Und die Menge an sauberem,

Rupert Gietl

trinkbaren Wasser verringert sich standig.
Hinzu kommt, dass acht bis zwdlf Millio-
nen Tonnen Plastik jahrlich ins Meer ge-
langen und die Umwelt, Mensch und Tier
in Form von Mikroplastik belasten.

Herr Gietl, Wasser ist eine unserer
kostbarsten Ressourcen. Philips Water
Solutions kommt dieses Jahr mit einer
kompletten Produktpalette auf den
deutschen Markt, die spezielle Techno-
logien der Wasseraufbereitung einsetzen.
Was ist der Vorteil fiir die Nutzer?

Philips hat sich zum Ziel gesetzt, Produk-
te zu entwickeln, die die Lebensqualitat
der Menschen verbessern. Der Fokus auf
sauberem Trinkwasser passt daher perfekt
zu dieser Strategie. Umgesetzt wird dieses
Vorhaben durch den vor einem Jahr aus-
gegliederten Geschéftsbereich Aquas-
hield als Spezialist fur sauberes Wasser.
Aquashield war zunachst in Asien aktiv, wo
das Problem mit verschmutztem Wasser
viel groB3er ist. Vor einem halben Jahr hat
das Unternehmen entschieden, auch auf
dem europdischen Markt aktiv zu werden.

Welche Bereiche und Anwendungsfelder
umfasst das Sortiment?

Aquashield bietet Lésungen fiir den gé;, ’

samten Haushalt an - von derKiiche iibers
Bad bis hin zu Produkten fiir die Reini-
gung und Filtration von Wasser am Haus-
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Ubergang. Eine Filterung ist wichtig, denn
meist kommt das Wasser zwar in Champi-
ons-League-Qualitdit am Hausiibergabe-
punkt an, wird dann aber durch veraltete
Rohrsysteme mit Schwermetallen belas-
tet. Eine weitere Verunreinigung erfolgt
durch Pestizide aus der Landwirtschaft,
Mikroplastik und Kalk.

Was ist das Besondere an den Philips Was-
serfilterkaraffen im Vergleich zu

anderen Filtersystemen?

Unsere Wasserfilterkaraffen bestechen
durch lange Filterlaufzeiten, mit einer na-
hezu doppelt so hohen Lebensdauer wie
bisher. Weitere Vorteile sind sehr schnelle
Wasser-Durchflussraten sowie ein grof3es
Filterspektrum, sowohl was die Zahl der
unterschiedlichen Filter angeht als auch
den Umfang an herausgefilterten Stoffen.
Zur Zeit arbeiten wir an Filtern, die Mik-
roplastik entfernen. Diese werden in den
kommenden Monaten verfligbar sein.

Welche Wasserfilterkaraffen

bieten Sie an?

Wir werden anfangs elf verschiedene Mo-
delle flihren, wobei neun Modelle bereits
jetzt verflgbar sind.

Sie haben auch Philips Untertisch-Gerdte
und Wasserspender im Angebot. Wie wird
hier das Wasser gereinigt?

Das wird Uber Kohlefilter bis zum Niveau
der Umkehrosmose erreicht. Zudem verfi-
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gen einige Philips-Modelle tiber eine UV-
Lampe, um so den hochsten Standard der
Trinkwasserreinigung zu gewahrleisten.

Was sind die Vorteile von Philips
Filtrationsflaschen fiir unterwegs?

Der Vorteil liegt auf der Hand: Es ist eine
mobile, einfach zu handhabende Lésung
fur unterwegs. Da die Leitungswasser-
Qualitat regional sehr unterschiedlich ist,
bieten wir damit eine Losung fur alle die
Verbraucher an, die sauberes Trinkwasser
mochten und gleichzeitig auf den Kauf
von Plastikflaschen verzichten.

Sie vermarkten die Philips Wasserfilterka-
raffen und Wasserspender auch (iber den

CE-Handel. Setzen Sie fiir Fachhdndler ein
exklusives Sortiment auf?

Mit unserer schlanken Struktur und dem
breiten Sortiment sind wir pradestiniert
dafir, Gedankengange wie exklusive Sor-
timente gemeinsam mit unseren Partnern
im Fachhandel umzusetzen.

- Karaffe AWP 2920

Wie erfolgt der Tausch der Filterpatronen?
Kann der Endkunde neue Patronen auch
im CE-Handel kaufen?

Der Tausch von Filterpatronen gelingt
wirklich kinderleicht. Die Produkte sind
hoffentlich schnell und breit im CE Handel
verfligbar.

Uber welche Kandile planen Sie, die Unter-
tisch-Filtrationssystem von Philips zu ver-

markten?

Die Untertisch-Filtersysteme bieten sich
natlrlich fir den klassischen Kichenhan-
del an, aber auch fur alle CE-Handler, die in
diesem Bereich aktiv sind.

Steht lhnen fiir die Kundenbetreuung

ein eigenes Vertriebsteam zur Verfiligung
oder werden Sie Teil der Philips-Mann-
schaft sein?

Wir wissen, wie wichtig und vielfdltig
der deutsche Markt ist. Dem werden wir
sukzessive mit einer starken Mannschaft
Rechnung tragen. Dariiber hinaus haben
wir das groBe Glick, auf das Know-how
und die Unterstiitzung der Philips-Kolle-
gen aus den anderen Bereichen zuriick-
grelfen zu, konnen

1421200 9
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Kiicheninnovation Kiichenlnnovation
des Jahres® 2018-2020 des Jahres® 2020
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Lieblingsmarke ﬁusge:eicl;(netes
WMF - Immer die beste Wahl O e e
WMF | ¥ Produktnutzen ¢ Design

Laufend gute Ergebnisse bei Testmagazinen .

iprsiade bt Ranian i nipieis 40

Im November hat Stiftung Warentest im Vergleichstest das
Modell WMF Lono Raclette als »bester GroBer« mit der Gesamt-
note »gut« (2,1) bewertet. Anfang Januar freute sich WMF Uber
die jlingsten Ergebnisse des Testmagazins Haus & Garten Test
(Ausgabe 01/2020). Gleich zwei Gerdte wurden hier Testsieger in
Vergleichstests. Das WMF Lono Raclette for 4 hat die Bewertung
»sehr gut« und die Endnote 1,1 erhalten. Die WMF Lono Créperie
konnte ebenfalls Giberzeugen und hat mit der Note 1,2 abge-
schnitten. Und kurz vor Redaktionsschluss kam die Information
herein, dass die WMF Ambient Kiihl- & Warmhalteplatte (Bild) die-
ses Jahr den begehrten Konsumentenpreis »Kiicheninnovation
des Jahres 2020 - Ausgezeichnetes Produkt« erhdlt. Auch der WMF
Ambient Multi-Stecker Pro wird mit dem Preis ausgezeichnet.
Die Preisverleihung findet am 8. Februar im Rahmen der Messe
Ambiente in Frankfurt statt. Da WMF bereits zum dritten Mal
pramiert worden ist, erhdlt die Marke zudem den Sonderpreis
»Lieblingsmarke in Gold« — eine Auszeichnung, die nur im Drei-
Jahres-Rhythmus vergeben wird.

ETM Testmagazin
Sebo Airbelt E3 Komfort schneidet gut ab

Das Sebo Modell Airbelt E3 Komfort wurde in einem Staub-
saugertest in der Dezember-Ausgabe des ETM Testmagazins
(12/2019) auf Herz und Nieren getestet. Der Bodenstaubsauger
erreichte ein Testergebnis von insgesamt 87,1 Prozent und tragt
damit das Testurteil »gut«. Von den Testern wurden die Hand-
habung und Details wie der patentierte Mobelschutz namens
Airbelt sowie die dreistufige Allergiker-Filtration hervorgeho-
ben. Auch die Saugleistung des Sebo Airbelt E3 Komfort hat zum
positiven Gesamtergebnis beigetragen. Sie ldsst sich bequem
am Handgriff einstellen und die Boost-Funktion kann der Nutzer
hier ebenfalls starten. Diese sorgt dafiir, dass das Sebo Gerét fur
kurze Zeit seine Saugleistung steigert, um damit hartndckigen
Schmutz noch leichter aufzunehmen.

Mehrfacher Testsieg
Neff liberzeugt bei Stiftung Warentest

Produkte der Marke Neff stehen seit mehr als 140 Jahren fir
Begeisterung, Kompetenz und Kreativitat beim Kochen. Clevere
Funktionen, durchdachte Details und spirbare Pluspunkte im
Alltag inspirieren und befliigeln Kochenthusiasten auf der gan-
zen Welt. Auch in den kritischen Augen der Priifer von Stiftung
Warentest sind Neff Gerite echte Uberflieger: Allein in 2019 Jahr
stellte das Traditionsunternehmen in den Disziplinen Backen und
Kuihlen zwei Testsieger sowie einen guten zweiten Platz beim Ge-
schirrspilen. Dabei handelt es sich um den Backofen B55CR22N0,
die Kiihl-Gefrier-Kombination KI6873D40 sowie den Geschirrspi-
ler S516T80X1E.

Stiftung GUT (2,1)
Warentest

NEFF S516TBOX1E

Ausgabe 10/2019
www.test.de
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Princess und Conrad

Erfolg versprechendes Duo am PQS

Die Smartwares Group mit Sitz in den Niederlanden produziert
und vertreibt weltweit Produkte aus den Segmenten Haushalts-
kleingerate, Sicherheit, Unterhaltungselektronik und Outdoor-
Artikel. Die Waren werden unter den Markennamen Smartwares,
Princess, Tristar, Topcom, Campart sowie Byron angeboten

M it durchdachten, anwen-
derfreundlichen L&sun-
gen und einem guten Preis-
Leistungsverhdltnis bietet die
Smartwares Group Qualitats-
produkte fiir jedermann. Dies
zeigte das Unternehmen im
Dezember auf dem deutschen
Markt.

»Wir haben uns sehr iber die

Marco Buhr

gefertigt und sehen daher be-
sonders edel aus. Damit sind
sie der Eyecatcher auf jeder
festlich gedeckten Tafel. Dane-
ben wurden auch praktische
Gerate, wie der Aerofryer Oven
Deluxe, eine innovative Kom-
bination aus HeiBluftfritteuse
und Mini-Backofen vorgestellt.
Das angesagte Bubble-Waf-

Gelegenheit gefreut, unsere in-
novativen Produkte der Marke
Princess deutschlandweit in allen 20 Con-
rad Filialen live prasentieren zu kénneng,
erklart demzufolge Marco Buhr, Country-
Manager der Smartwares Group Deutsch-
land. »Mit einer inspirierenden Kochvor-
fihrung vor dem Weihnachtsgeschaft
konnten wir unsere zum Teil erklarungs-
bedurftigen Gerate erfahrbar machen und
gleichzeitig dem Handel eine wirkungs-
volle Unterstiitzung im Abverkauf bieten.
Die POS-MaBBnahmen haben wir hierbei
exakt auf unseren Handelspartner zuge-
schnittenc.

An zwei aufeinanderfolgenden Tagen,
in der fiur den Handel besonders wichti-
gen Vorweihnachtszeit, hat Profikoch Jens
Schifer den Conrad Kunden gezeigt, wie
sie mit cleveren Kiichenhelfern der Marke
Princess spielend leicht leckere Gerichte
flir die ganze Familie zaubern kdnnen.

In Hinblick auf die geselligen Feiertage
rund um Weihnachten wurden ausgewahl-
te Produkte zu dem Thema Fun Cooking
vorgestellt. Zum Einsatz kamen unter an-
derem Gerdte wie der Multifunktionsko-
cher, das Raclette- sowie das Fondue-Ge-
rat der hochwertigen Princess Serie Pure.
Die Produkt-Elemente dieser Serie werden
zum Teil aus widerstandsfahigem Bambus

feleisen sorgte fir besondere
Aufmerksamkeit und generier-
te Kaufanreize. Mit den sorgféltig ausge-
wahlten Produkten bekamen die Kunden
tolle Anregungen fiir das Weihnachts- und
Silvestermenii und konnten gleichzeitig in
die Markenwelt von Princess eintauchen.

Nach der Kochvorfihrung mit Profi-
Koch Jens Schafer probierten die Kunden
begeistert die frisch zubereiteten Speisen
und kamen dabei in einen regen Aus-
tausch mit den Fachverkaufern. Rickfra-
gen zu erklarungsbedirftigen Produkten
der Marke Princess konnten auf diese Wei-
se direkt beantwortet werden. Neben Pro-
dukten, die wahrend der Kochvorfiihrung
im Einsatz waren, stie das Interesse der
Besucher auch auf das breite Sortiment
der Marke.

»Das Event war ein voller Erfolg«, be-
statigt Heiko Bolemann, Marktleiter der
Conrad Filiale Dortmund zufrieden. »Die
gut besuchte Kochvorfiihrung passend
zur umsatzstarksten Zeit im Jahr, zog die
Aufmerksamkeit der Kunden auf sich und
lud zum Verweilen am POS ein. Die gelun-
gene Auswahl der Produkte zielte direkt
auf das Weihnachtsgeschaft ab und sorgte
somit fur gute Verkaufszahlen«, erganzt
Marktleiter Bolemann.

Angekurbelt wurde die attraktive Verk-
kaufsaktion durch eine an-
sprechend gestaltete Seite
in der Conrad Filialbeilage
und einem aufmerksam-
keitsstarken Aufsteller im
Eingangsbereich der 20
Conrad Filialen.

Gelungene Veranstaltung
Marktleiter Heiko Bolemann
(Bild links) und Rolf Pliimer
aus dem Marketing bei
Smartwares waren mit dem
Event kurz vor Weihnachten
sehr zufrieden.

Samsung

TV und Home Appliances
kiinftig unter einer Leitung

Um sich den Herausforderungen veran-
derter Marktbedingungen anzupassen,
fihrt die Samsung Electronics GmbH ab
diesem Jahr ihre beiden Geschéftsberei-
che TV/AV und Home Appliances zu einer
gemeinsamen Consumer Electronics Divi-
sion zusammen.

Damit reagiert das Unternehmen trotz
positiver Geschaftsergebnisse in bei-
den Bereichen auf den insgesamt stag-
nierenden Consumer Electronics-Markt.
Leif-Erik Lindner wird als Vice President
neben der operativen Gesamtverantwor-
tung fir den Ge-
schaftsbereich  TV/
AV diese in Zukunft
auch fir den Bereich
Home  Appliances
Ubernehmen.

Die Zusammen-
legung beider Ge-
schaftsbereiche ist
nicht zuletzt wegen
der zunehmenden
Synergien zwischen
den Produkten sinnvoll. »Connected Li-
ving, bzw. die Vernetzung intelligenter
Gerate ist flr viele Kunden ein zunehmend
relevanter Faktor im Kaufentscheidungs-
prozess gewordeng, sagt Lindner. »Durch
eine noch engere Zusammenarbeit der
Bereiche unter einem Dach kann Sam-
sung gemeinsame Potenziale noch besser
nutzen und bisherige Erfolge weiter aus-
bauen.« Dafiir steht sinnbildlich auch das
Experience Studio, das Samsung erst vor
kurzem eroffnete. Hier ist das Trendthe-
ma vernetztes Zuhause in verschiedenen
Szenarien ganzjahrig erfahrbar. Fir Han-
delspartner wichtig zu wissen: Dort sollen
auch Veranstaltungen fur Handler statt-
finden, die sich mit Smart Things und Co.
beschaftigen wollen.

Bild: Samsung

Leif-Erik Lndne_

Speziell fiir den Fachhandel

Smeg baut sein Schulungs-
angebot weiter aus

In diesem Jahr wird der italienische Haus-
gerdtehersteller Smeg sein Schulungsan-
gebot fir Stand- und Einbaugerdte noch
breiter aufstellen. Neu hinzu kommen
Trainings im erst kiirzlich eréffneten Smeg
Flagshipstore Berlin. Zudem bietet Smeg
auch 2020 seine Schulungen mit dem
italienischen Flair wieder in den Smeg
Kiichenstudios Miinchen und Hamburg
sowie auf Gut Bockel in Ostwestfalen an.

An allen Standorten informieren die
Schulungen uber den Funktionsumfang
der neuesten Generation an Kochfeldern
und Backéfen, Spllmaschinen und Kihl-
schranken. Auch Innovationen rund um
Dunstabzugslosungen stehen auf dem
Programm.
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Im stetigen Wandel der Zeit konkurriert auch der schwedische Hausgeratekonzern Electrolux mit
seiner Premiummarke AEG tagtaglich um die Gunst der deutschen Handelspartner. Seit 2014 waren
mehrere Geschaftsfliihrerwechsel in der Niirnberger Zentrale zu bewerkstelligen, bis im Mai 2019
der Brancheninsider Michael Geisler den Kapitansposten tibernahm. Sein oberstes Ziel ist es, die
partnerschaftliche Zusammenarbeit mit dem Handel wieder auf eine gesunde Basis zu stellen. Wie
das gelingen soll, erfahren wir bei einem personlichen Austausch im frankischen Headquarter

Selbstkritisch reflektiert  Geschafts-
fihrer Geisler die vergangenen Jahre,
in denen die GroBgerdte der Marke AEG
im Handel tatsachlich an Boden verloren
haben. Dem Unternehmen ist es nicht
gelungen, seinen Handelspartnern die
Markenneupositionierung sowie die Ver-
anderungen im Markenauftritt klar zu ver-
mitteln. Auf der IFA hat sich Electrolux sei-
nen Handlern im offenen Dialog gestellt
und Versaumnisse eingerdumt, die alleine
das Unternehmen zu verantworten hat.

Zwischenzeitlich haben die Nurnber-
ger jedoch ihre Hausaufgaben gemacht,
denn bei den Elektrokleingerdten hat die
Marke seit 2014 eine dhnliche Transforma-
tion hinter sich. Als Michael Geisler im Jahr
2013 diesen Bereich als Country Manager
Small Appliances bei Electrolux (ber-
nahm, war AEG auf dem besten Wege,
trotz renommiertem Markennamen und
hoher Qualitdt nicht als Premiummarke
wahrgenommen zu werden. AEG betrieb
zwar eine gute Sortimentspolitik, aber die
zugehorige Vermarktung war nicht immer
stimmig.
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Das andert sich jetzt unter Michael
Geisler. Es gelang ihm, bei den Kleingeré-
ten das Ruder herumzureien. Nun steht
er vor der Herausforderung, auch mit den
groBBen AEG-Geraten im deutschen Fach-
handel wieder den Stellenwert zu errei-
chen, der der Marke gerecht wird.
»Natirlich wird uns das nicht
von heute auf morgen ge-
lingen«, bleibt Michael
Geisler realistisch, aber
das Unternehmen wird
den Worten auch Ta-
ten folgen lassen. »Wir
werden beweisen, dass
wir tun, was wir sagen.
Es ist uns im Kleingera-

tebereich in den letzten — QEEE————

finf Jahren gelungen und
das wird uns in gleicher Weise
auch im gesamten Unternehmen
gelingen, ist Geisler iberzeugt.

Die Marke AEG kann dabei auf einen
Fundus von Argumenten zurlickgreifen,
den in dieser Gerdtelandschaft kaum ein
zweiter zu bieten hat. Als Oko-Pionier hat

AEG schon lange vor dem Nachhaltigkeits-
trend auf umweltschonende Gerdte mit
wenig Wasser- und Stromverbrauch und
auch auf Recycling-Material gesetzt und
feiert 2020 sein 40-jihriges Oko-Jubildum.
In der Ausgabe 12/2019 wurde AEG
von Focus Money ausgezeichnet
und fir das nachhaltige Enga-
gement mit dem Pradikat
»sehr stark« bewertet. Ge-
nauso stark ist der Um-
weltgedanke beim Mut-
terkonzern  Electrolux
verankert, der mittler-
weile zum zwolfte Mal
in Folge vom Dow Jones
Sustainability Index als
nachhaltigster Hausgera-
tehersteller der Welt gekurt
wurde.
Uberdies schneiden AEG-Ge-
rate bei Produkttests immer wieder auf
den vordersten Platzen ab. In der Kate-
gorie Waschetrockner konnte AEG in den
letzten sechs Jahren flinfmal den Testsieg
nach Hause holen, davon dreimal in Folge.



Bild: Electrolux

Michael Geisler

»Wir werden beweisen,
dass wir tun, was wir sagen.
Es ist uns im Kleingerate-
bereich in den letzten fiinf
Jahren gelungen und
wird uns in gleicher
Weise auch im gesamten
Unternehmen gelingen.«

Aktuell wird der AEG Waschetrockner
T9DE 77685 sogar als »bester, jemals von
der Stiftung Warentest getestener Wa-
schetrocknerc tituliert.

Als Innovationsfiihrer hat das Unter-
nehmen AEG in den vergangenen Jahr-
zehnten immer wieder mit Technologien
und Gerdten gepunktet, die bei der Markt-
einflihrung nicht nur fir Furore sorgten,
sondern auch véllig neue Produktkate-
gorien ins Leben riefen. Dazu gehorten
Entwicklungen wie Induktionskochfeld,
Saugroboter, Akku-Stielsauger oder auch
Warmepumpentrockner, um hier nur eini-
ge der Bestseller zu nennen.

Produkt-lnnovationen sind fir Ge-
schaftsfihrer Geisler allerdings nicht das
einzige ausschlaggebende Erfolgsrezept.
»Wir setzen auf eine Partnerschaft mit dem
Handel, die ganz stark gepragt ist von Ver-
trauen, Kontinuitdt und Verlasslichkeit.«
Konkret bedeutet dies in der Umsetzung,
dass AEG den Handel klar und unmissver-
standlich auf die Reise mitnehmen wird,
die das Unternehmen fiir eine erfolgreiche
Vermarktung seiner Produkte geplant und
vorbereitet hat.

Das ist insofern von Bedeutung, da
gerade im Hinblick auf die aktuell statt-
findende Neuordnung im Markt in Sa-
chen Online-Handel und verdndertem
Konsumentenverhalten die Handelspart-
ner Lésungen brauchen, die tatsdchlich
funktionieren. Sowohl fur Industrie als
auch Handel gilt es dort sichtbar zu sein,
wo sich der Konsument bewegt, denn in
der Regel beginnt die Customer Journey
heute nicht mehr ausschlieBlich im sta-
tiondren Handel, sondern bei mehr als 50
Prozent der Kunden im Internet, und zwar
auf den unterschiedlichsten Plattformen

und in letzter Zeit auch vermehrt auf So-
cial Media Kanadlen. Es gilt also, den inter-
essierten Endverbraucher dort abzuholen.

Fir den AEG Marketingchef Christian
Beidatsch liegt der Schliissel einer lang-
fristig angelegten Erfolgsstory im positi-
ven Kundenerlebnis. Denn wenn der Kun-
de nicht Uberzeugt ist, wird er die Marke
nicht wieder kaufen, geschweige denn
weiterempfehlen. AEG setzt deshalb auf
5-Sterne-Erlebnisse, die dem Kaufer durch
eine komfortable Geratebedienung, her-
ausragendes Design und einem exzellen-
ten Ergebnis ein wahres Premium-Gefiihl
vermitteln.

Michael Geisler geht sogar noch einen
Schritt weiter: »Wenn ein Produkt die von
uns suggerierten Erwartungen des Konsu-
menten nicht erfillt, kann sich das eben-
falls negativ auswirken. Deshalb ist eine
durchdachte, auf die jeweilige Zielgruppe
optimierte Ansprache das A und O unserer
kiinftigen Vermarktungsstrategie.«

Um Handlern und ihren Verkdufern
den Einstieg in diese gezielte Kundenbe-
ratung zu vereinfachen, sendet Electrolux
seine geschulten Markenbotschafter aus,
um im Ladengeschéft nicht nur das Per-
sonal zu trainieren, sondern auch aktiv zu
verkaufen und ihr Wissen so an das Ver-
kaufspersonal weiter zu geben. In diesem
Jahr wird die AEG Experience Tour sogar
mit zwei Trucks — einen fir GroB3gerate
und einen flr Kleingerate — die Handels-
partner deutschlandweit besuchen.

»Derzeit findet im Handel ein groB3er
Umbruch statt, bei dem alle umdenken
musseng, stellt Daniel K6hn fest, der seit
der IFA 2019 bei AEG den Bereich Well-
being & SDA leitet. Ging es friher in ers-
ter Linie darum, die Ware in den Handel
hinein zu verkaufen, legt AEG den Fokus
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Christian Beidatsch

»Wir setzen auf 5-Sterne
Erlebnisse; Komfortable
Gerdtebedienung, ausgezeich-
netes Design, ein exzellentes
Ergebnis. Wir wollen Kunden
gemeinsam mit unseren
Handelspartnern ein wahres
Premiumgefiihl vermitteln.«

‘\i I

Daniel Kohn

»Heute liegt unser Fokus
auf Sell-out. Es geht darum,
beim Handler das Sortiment

2u platzieren, das sich bei
ihm am besten dreht. Dank

CMS-Systemen wird die

Ware dann automatisch

nachbestellt.«

heute auf Sell-out. Es geht darum, bei den
Handlern das Sortiment zu platzieren, das
sich bei ihm am besten dreht, denn dank
CMS-Systemen wird dann automatisch
nachbestellt.

Fir den Point of Sale fordert AEG
seine Handelspartner mit einem Bau-
kastensystem an Prdsentationsmdbeln
fir jeden Bedarf. Vom Palettenstell-
platz, Gber zweieinhalb oder sechs Me-
ter Rlckwand-Lésung bis zur Insel-
variante stehen hier vielféltige Moglich-
keiten zur Verfligung. Im November wur-
de bei Saturn in Hamburg anschaulich
gezeigt, wie eine moderne Ladenprasen-
tation der Marke AEG aussehen kann.

In diesem Experience Home zeigt AEG
auf einer grofBen Sonderflache, wie zum
Beispiel intelligente Induktionskochfelder
dabei helfen kdnnen, dass Konsumenten
weniger Lebensmittel verschwenden oder
wie innovative Kihlschranke der Marke
AEG Lebensmittel bis zu dreimal lénger
haltbar machen.

Bei den Kleingerdten sieht AEG grof3es
Potential in den Produktkategorien Akku-
Handsticks sowie Luftbehandlungsgerate
und wird dieses Jahr entsprechende Neu-
heiten einflhren, die nicht nur den Kom-
fort des Verbrauchers in den Fokus stellen,
sondern auch die Themen Nachhaltigkeit
und Umweltschutz leben.

So gewahrt die Marke beispielsweise
drei Jahre Garantie auf seine verbauten
Akkus, was bislang im Segment der kabel-
losen Staubsauger einmalig ist. AEG bietet
aullerdem auf Topseller aus dem Kleinge-
rate-Bereich eine 30-Tage-Geld-zuriick-
Garantie, denn die Marke ist von der guten
und verlasslichen Qualitat ihrer Produkte
absolut Uberzeugt.
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Jura ENA 8 Modell 2019
SEHR GUT

Kaffeevollautomat im Online-Einzeltest
www.etm-testmagazin.de

‘ 12219

INNOVATION

Kitchen

Signature Line
mit komfortabler Touch-Bedienung

JURAENAS

Eine Erfolgsstory, die nicht abreif3t

Bereits kurz nach ihrer Markteinfiihrung im Jahr 2018 konnte sich
die JURA ENA 8 einen Platz unter den »Top 10 Technik« des BVT

sichern. Letztes Jahr folgten die renommierten Auszeichnungen

if Design Award und Red Dot Design Award sowie Bestnoten flir
die Signature Line vom ETM Magazin und die Pramierung durch

den Healthy Living Award. Als Kronung kdrte Stiftung Warentest
das Modell 2019 im Dezember-Heft zum Testsieger

D as Weihnachtsgeschaft 2019 stand
fiir die JURA ENA 8 also unter einem
guten Stern und dementsprechend ver-
meldet das Schweizer Unternehmen eine
sehr gute Geschaftsentwicklung. Und die
Erfolgsstory wird 2020 weitergehen.

Portfolio JURA ENA 8

ENA 8

Nordic White
Metropolitan Black
Sunset Red

UVP 999 Euro

ENA 8 mit Touchbedienung
Full Metropolitan Black

Full Nordic White

UVP 999 Euro

ENA 8 Signature Line
mit Touchbedienung
Massive Aluminium
UVP 1.499 Euro
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Als ultrakompakter Kaffeespezialita-
ten-Vollautomat erfillt die ENA 8 ihrem
Besitzer jeden Kaffeewunsch und stellt
sich unter dem Motto »frisch gemahlen,
nicht gekapselt« jeder Herausforderung.

Dieser Slogan vermittelt nicht nur
einen geschmacklichen Hochgenuss, son-
dern bezieht auch eindeutige Stellung in
der heute so wichtigen, weil auch Kauf
entscheidenden Umweltfrage. Wahrend
Kapselgerate jahrlich einen riesigen Muill-
berg produzieren, hinterlassen die JURA
Maschinen umweltfreundlichen und na-
turlichen Kaffeetrester, der als Garten- und
Blumendiinger jederzeit weiter verwertet
werden kann. Ein gesunder Lebensstil
wird der Premiumvariante ENA 8 Signatu-
re Line durch den »Healthy Living Awards«
bestatigt, denn in allen relevanten Berei-
chen konnte die JURA ENA 8 in der Bewer-
tungskategorie »Kitchen« punkten.

Das Uiberzeugende Konzept wird zu-
dem durch anspruchsvolle Technologien,
die intelligente Geratebedienung und
nicht zuletzt einem bestechenden Design
abgerundet. Nicht umsonst wurde dieses

Modell mit namhaften Designpreisen wie
dem iF Design Award und dem Red Dot
Design Award pramiert.

Und auch bei Vergleichstests erreicht
diese JURA Geratereihe beste Ergebnisse.
Im Dezember stand die ENA 8 Linie bei
den groflten deutschen Testmagazinen
auf dem Prifstand und wurde jeweils mit
den besten Noten bewertet. So zeigten
sich die Experten beim grof3en Sondertest
des ETM Testmagazins in der Online-Aus-
gabe 12/2019 von der Qualitat der Espres-
so-, Milch- und Milchschaumspezialitaten
ebenso beeindruckt wie von der Crema.

»Alle wahrend des Tests zubereiteten
Spezialitaten, einerlei ob mit oder ohne
Milch beziehungsweise Milchschaum, wa-
ren ihrem Aroma nach exzellent«, so das
Urteil der ETM-Priifer. Im Bericht wurde
besonders das leistungsfahige Aroma G3-
Mahlwerk hervor gehoben. Ebenfalls sehr
positiv fiel die Moglichkeit, einzelne Para-
meter der Spezialitdt noch »in allerletzter
Sekunde« anzupassen, ins Gewicht.

Ein edles, in sich harmonisches Spiel
aus Aluminium, Chrom und schwarzer Far-
be - so beschreiben die Tester die dule-
ren Qualitdten des Vollautomaten. Dabei
liberzeugen vor allem Details wie der edel
anmutende Wasserbehalter im Kristall-
karaffen-Design und das drei Millimeter
starke Aluminium der Signature Line, das
die JURA ENA 8 als zeitloses Designobjekt




erscheinen lasst. Nicht zuletzt wurden
auch die Moglichkeiten der Steuerung des

5 < \ . Vollautomaten Gber die JURA App J.O.E. .
a2 sowie die Sprachsteuerung Uber Siri- Stiftung GUT (1,9)
Ve Warentest

] ; Shortcuts hervorgehoben. Alles zusam- JURAENAS
| @ men fiihrte zur Bestnote »sehr gutc.

“‘_ ' Und auch die Stiftung Warentest hat in
ihrer Ausgabe 12/2019 Vollautomaten ver-
schiedener Hersteller und Marken genau
unter die Lupe genommen. Dabei durften
die Testteilnehmer nicht auf Sympathie
und Nachsicht hoffen, sondern mussten
sich einem gnadenlosen Prifverfahren
stellen. Hier hat die JURA ENA 8 ebenfalls
eindrucksvoll ihr Kénnen gezeigt und sich
mit dem Gesamtsieg als Klassenprimus

Im Test:

11 Kaffeevollautomaten
10 x gut

1x befriedigend

Ausgabe 12/2019
www.test.de

19JG05

Horst Nikolaus

positioniert.
Mit einer Gesamtnote von 1,9 stellten
))DaS hervorragende die Priifer der JURA Maschine ein hervor-
. ragendes Zeugnis aus, das die Perfektion
AbSChne|den der des Eintassen-Vollautomaten im Markt
JURA ENA 8 be| der unterstreicht. Der Testsieger hat in jeder
Hinsicht gezeigt, was er kann. Die ENA 8
i i »schaumt Milch sehr fein auf und briht
S.tlftung Waren_t?St ISt den Espresso besonders flottl« Zu den e .
eine k|are Besta’“gung Starken des Gerates zahlen zweifelsohne e L
. auch das »gute Display und der schicke
fur unseren AnsatZ, Wassertanke. In ihrem Fazit lassen die Prii-
s . fer der Stiftung Warentest keinen Zweifel:
be|Sp|e”05€ Qua“tat »Sie wird vom Reinigungsprogramm zu-
r e . verldssig gesduberty, stellen sie fest. —
mit innovativen Konzepten »Die aktuellen Auszeichnungen fiir die
i i i JURA ENA 8 zeigen, warum der kompak-
Und €inem emmallgen te Vollautomat eines unserer absoluten
i i Erfolgsmodelle ist. In der Ausfiihrung mit
DESI_g n AL Verbmden: Tasten konnte die ENA 8 bereits die Tester
Dam|t Uberzeugen WIr der Stiftung Warentest tberzeugen und

: . . wurde zum Testsieger gewahlt. Besonders
nicht nur die Kaffeegeniel3er,  freue ich mich, dass die Touch-Ausfiih-

rung auf die gleiche gro3e Begeisterung

Sondem aUCh dle Pr[jfer] dle stoBt wie jene Variante, die zuerst auf den

c 3 9 Markt kam«, nimmt Horst Nikolaus, Ge-
SICh aUSSChlleBhCh dan harten schaftsfihrer der JURA Elektrogerate Ver-

Fakten orientierent.« triebs-GmbH, Stellung zu den Resultaten
der Testmedien.

Horst Nikolaus Die ENA 8 hat sich seit ihrer Markt-

Geschaftsfiihrer JURA Elektrogerite einfihrung als absolutes Erfolgsmodell

Vertriebs GmbH erwiesen. Wie kein anderer kompakter

Eintassen-Vollautomat steht sie fiir das
Versprechen »Klein. Schon. Einfach.« Sie
kombiniert traditionelle Handwerkskunst
mit modernster Fertigungstechnologie,
findet mit ihren ultrakompakten Mafen
Uberall Platz und besticht durch wertige
Details.

Ihr frontales 2,8 Zoll TFT-Display halt elf
Spezialititen auf Knopfdruck bereit. Der
Puls-Extraktionsprozess P.E.P. sorgt — be-
sonders bei kurzen Spezialitdten - fiir ma-
ximales Aroma, wahrend die durchdachte

Feinschaum-Technologie

jederzeit luftig-zarten

=1 Milchschaum liefert.

. Durch kinstliche Intelli-
genz erkennt die ENA 8
individuelle Genussge-

wohnheiten ihres Nut- So sehen Gewinner aus: Klein. Schon. Einfach.
zers automatisch und Die JURA ENA 8 hat 2019 nicht nur die Design Awards
passt den Startbildschirm iF und Red Dot gewonnen, sondern wurde von der
komfortabel an. Stiftung Warentest auch zum Testsieger bestimmt.
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»Cooking ist an act of love«
Exklusive Massimo Bottura Kollektion

Seit 2018 ist der italienische Meisterkoch Massimo Bottura
Markenbotschafter von Grundig. Gemeinsam haben das Unter-
nehmen und der Sternekoch eine Kollektion entworfen, welche
hochste Anforderungen an Qualitdt mit einzigartigem Design
vereint. Insgesamt fiinf Produkte umfasst die neue Reihe, die
sich im mattschwarzen Look mit goldenen Akzenten prasentiert.
Highlight ist die goldene Unterschrift von Massimo Bottura sowie
sein beriihmtes Zitat »Cooking is an act of love« (Kochen ist eine
Form der Liebe). Die Kollektion {iberzeugt dabei nicht nur hin-
sichtlich des Designs — auch bei der Leistung der Produkte hat
Grundig auf hohe Qualitdt geachtet. Zur Serie gehdren Kiichen-
maschine, Stabmixer, Toaster, Standmixer sowie ein Kaffeevoll-
automat.

Bild: Gastroback

Darauf stehen Kaffeeliebhaber
Filterkaffee mit integriertem Mahlwerk

Mit den Grind & Brew Kaffeemaschinen der Marke Russell
Hobbs lasst sich dank des integrierten Mahlwerks Kaffee aus
ganzen Bohnen fiir ein hervorragendes Aroma zubereiten. Bei
der Mahlgradeinstellung kann zwischen den Stufen grob, me-
dium und fein ausgewahlt werden und auch die Mahlmenge
lasst sich zwischen zwei und zehn Tassen variieren. Der integ-
rierte Motorschutz verhindert dabei, dass harte Bohnen oder
Steinchen das Mahlwerk beschadigen. Das frisch gemahlene
Kaffeepulver wird anschlieend in den Filtertrager transportiert
und dort aufgebriiht. Auch mit bereits gemahlenem Kaffee ist
die Zubereitung problemlos moglich. Die digitale Kaffeemaschi-
ne der Serie Grind & Brew ist in zwei Varianten erhaltlich - mit
Glaskanne und Thermo-Kanne. Sie bieten jeweils ein Fassungs-
vermdgen von 1,25 Liter fiir bis zu zehn Tassen des beliebten
Kultgetranks.
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Einfacher Teegenuss
Gastroback Design Tea Aroma Plus

Eine gute Tasse Tee ist schon seit alters her ein Lebenselixier zum
GenieBen, Entspannen und Heilen. Die unterschiedlichen Sorten
entfalten die verschiedenen Wirkungen. Eine wichtige Voraus-
setzung hierfir ist allerdings, dass der Teeliebhaber die Blatter
mit der richtigen Wassertemperatur tiberbriiht und die optima-
le Briihzeit einhalt. Dabei unterstltzt der Design Tea Aroma Plus
von Gastroback. Mit diesem Teebereiter kann auf Knopfdruck die
jeweils optimale Zubereitung von Krautertee genauso aktiviert
werden wie von Teesorten wie Griiner, Schwarzer, Wei3er, Oolong,
Sencha oder Darjeeling. Dabei garantieren sein 1,5 Liter fassender
Glasbehdlter sowie der Edelstahl-Teefilter einen aromatischen Tee
ohne Geschmacksbeeintrachtigung, der durch die automatische
Warmhaltfunktion noch eine halbe Stunde lang wohltemperiert
bleibt. Naturlich kann der Design Tea Aroma Plus auch als Schnell-
kocher verwendet werden. Mit einer Leistung von 1.400 Watt
ist das Wasser fur Kaffee, Instantbriihe und vielem mehr im Nu
erhitzt.
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»100 JAHRE GRAEF — 100 Jahre Zukunft«

Erleben Sie die Graef-Genusswelten mit ihren Neuheiten auf der Ambiente 2020
und starten Sie mit der Traditionsmarke ins Jubilaumsjahr!

Halle 3.1 | Stand A 11

Das Team von Graef freut sich auf lhren Besuch!
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1920 - 2020

Bei Graef wird Nachhaltigkeit
schon immer gro3geschrieben

In diesem Jahr feiert Graef 100 Jahre Qualitat »made in Germanyx«
mit einer Hommage an einen echten Kiichenklassiker. Zur Messe
Ambiente kommt die Jubilaumsedition H 1920 des Hand-Alles-
schneiders Manuale, die eine Briicke schlagt zum Ganzmetall-
Allesschneider, den die Traditionsmarke bereits 1956 produzierte

Dazwischen liegen
Jahrzehnte
Handkurbelschneider
der Marke Graefim
direkten Vergleich
friiher und heute

Zu GrofBmutters Zeiten gab es in den
meisten deutschen Kiichen eine Brot-
schneidemaschine und bevor das Gerat in
den sechziger Jahren elektrifiziert wurde,
war Muskelkraft gefragt, denn bis dato
wurde die Kurbel noch per Hand betrieben.

Die Traditionsmarke Graef, gegriindet
1920 im sauerlandischen Arnsberg, be-
gann im Jahr 1953 mit der Herstellung
seiner handbetriebenen Allschnittma-
schinen und brachte 14 Jahre spéter sein
erstes elektrisches Metallgerdt auf den
Markt. Graef setzte in dieser Produktka-
tegorie in den vergangenen Jahrzehnten
viele international anerkannte Standards
- vom wartungsfreien Kondensatormotor
Uber den Genio-Schlitten oder die freitra-
gende Konstruktion bis hin zum Schwer-
kraftschneider.

18 c-varke 142 | 2020

Heute genieBen die Graef
Produkte in aller Welt - so-
wohl im Haushalts- wie auch
im Gewerbe-Bereich - einen
hervorragenden Ruf, da sie
als besonders funktionale
und unverwdistliche Ku-
chengerdte konzipiert und
gebaut werden. Dank der
langen Lebensdauer be-
gleiten die Gerate ihre Be-
nutzer daher nicht selten Gber mehrere
Lebensabschnitte.

In den letzten Jahren verhilft ein um-
weltbewusster und gesunder Erndhrungs-
trend dem Allesschneider wieder zu ver-
starktem Ansehen. Lebensmittel am Stlick

NN

Jubildumsedition Der neue Handschneider
wird mit einer langlebigen Brotbox ausgeliefert

zu kaufen und immer dann frisch aufzu-
schneiden, wenn sie bendétigt werden,
gehort zu einer nachhaltigen Lebensfiih-
rung, die heute wieder viele Menschen
praktizieren.

Ihr Credo dabei: weniger Verpackungs-
mill und weniger Lebensmittelver-
schwendung, denn eines ist dabei sicher:
Egal, ob Fleisch, Wurst, Kdse oder Gemdise
geschnitten werden soll, wer gliicklicher
Besitzer eines Graef Allesschneiders ist,
kommt schnell und einfach zum hauch-
diinnen Ergebnis.

Deshalb ist es kaum verwunderlich,
dass in dieser Zielgruppe auch die Hand-
Allesschneider wieder eine Renaissance
erleben. Anlasslich seines 100. Geburts-
tags hat Graef deshalb die Neuauflage sei-
nes Erfolgsmodells aus den 1950er Jahren
in seiner schonsten Form wieder aufleben
lassen. Zur Ambiente in Frankfurt wird das
Jubildumsmodell Manuale H 1920 prasen-
tiert, das mit seinem mandelfarbenen Ge-
hduse einen Hauch von Nostalgie in die
Kiiche zaubert. Zusatzlich wird die Jubila-
umsedition mit einer praktischen Brotbox
aus Metall ausgeliefert.

Die Manuale H 1920 ist ein
echtes Statement fiir alle,
die Wert auf bewussten und
nachhaltigen Umgang
mit Ressourcen und
Lebensmitteln legen.

Graef wurde bereits finf Mal als »Marke
des Jahrhunderts« ausgezeichnet und
auch der neue Handschneider Manuale
H 1920 verkorpert die Wertschatzung so-
liden Handwerks in Verbindung mit der
klugen Weiterentwicklung bewdhrter
Traditionen in jedem Detail. Die Edelstahl-
Messerscheibe mit Wellenschliffim Durch-
messer von 190 Millimeter gleitet selbst
nach jahrelangem Gebrauch butterweich
durch jedes Schnittgut. Die Scheibendicke
ldsst sich von hauchzart bis 15 Millimeter
Fingerdicke stufenlos mit einem Handgriff
einstellen.

Dank des cleveren Fingerschutzes am
Edelstahl-Schlitten wird der Daumen wah-
rend des Schneidens geschitzt. Als echter
Handschmeichler erweist sich der Echt-
holzgriff an der leichtgangigen Kurbel. Er

liegt nicht nur gut in der Hand, sondern
unterstreicht den unverwechselbaren

Retro-Look. Vier SauggummifiiBe ver-

leihen festen Stand. Prazises Arbeiten,

wichtig bei hauchzartem Carpaccio,

ermdglicht die stabile Schlittenfiih-

rung aus Edelstahl. Mithilfe des mit-

gelieferten Restehalters ldsst sich das

Schnittgut Ubrigens bis zum letzten
Zipfelchen in feinste Scheiben schneiden
- so geht kein Genuss verloren. Nach dem
GenieBBen lasst sich der Schlitten fir die
Reinigung einfach abnehmen.
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made mGermany

Handbetriebene
Allesschneider

¢ Die einzig Handbetriebenen ,made in Germany"
e Langlebig und stabil dank Volimetallausfiihrung
o Verstellbarer Schneidgut-Fuhrungsbigel flr

ankfurt

Treffpunkt Frankfurt

Ambiente zeigt die globalen
Kiichen-Trends von morgen

Unmittelbar am Puls der neuesten Trends prasentieren sich zur
kommenden Ambiente in der Halle 3 vom 7. bis 11. Februar 2020
Elektroklein- und kiichengerate, Schneidwaren, Kochgeschirr,
Besteck und Grills in einem internationalen Lifestyle-Umfeld

O b (berraschende Accessoires und
Textilien fir die Kiche, innovative
Getrankegerate, Trinkflaschen fiir unter-
wegs oder Gourmetgeschenke fiirs Herz.
Immer mehr Elektrohandler befassen sich
zusatzlich zu ihrem bestehenden Waren-
angebot mit erganzenden Sortimenten,
um die Aufmerksamkeit der Kunden zu
steigern und die Frequenz im Ladenge-
schaft zu erhohen.

Auf der Frankfurter Ambiente, der welt-
weit filhrenden Messe fiir Konsumagditer,
werden in diesem Jahr unter anderem die
Elektrokleingerate-Hersteller Caso, Gastro-
back, Graef, Jupiter, Kitchen Aid, Miji, Ne-
mox, Novis, Ritter, Rommelsbacher, Seve-
rin, Smeg, Steba, Unold und Vitamix sowie
fihrende deutsche Marken wie Fissler,
Rosle, WMF und Zwilling ihre Produkte
ausstellen. Diesjahrige Riickkehrer sind die
koreanische Slowjuicer-Brand Hurom und
die deutsche Traditionsmarke Cloer.

Auch der Mut zur Farbe kann auf der
kommenden Ambiente bei Elektroklein-
gerdten mit allen Sinnen erlebt werden.
Ein Beispiel ist der Aussteller Ariete. Die
pastellfarbene Vintage-Kollektion der tos-
kanischen Marke unterstreicht die Farb-
Euphorie bei Elektrokleingerdten und ist
gleichzeitig eine Ode an die 1960er-Jahre.

Die Messehalle 1 steht fur alles, was Ge-
nuss zu Hause und unterwegs neu erleben
lasst. Auch in diesem Jahr stellen in der
Hallenebene 1.1 unter anderem Lifetime
Brands Europe mit einer Vielzahl an Mar-
ken ihre Produktneuheiten vor. Bekann-
te Aussteller in der 1.2 sind der deutsche
Back-Spezialist Birkmann, die New Yorker-
Kultmarke Oxo, die ikonische Manufak-

tur Peugot Saveurs sowie die kanadische
Cook-Brand Trudeau.

Der Megatrend Nachhaltigkeit nimmt
auch auf der Ambiente weiter an Fahrt auf.
Immer mehr Verbraucher orientieren sich
an umweltschonenden L&sungen. Aus
Down-Under kommt der Neuaussteller
Honeybee wrap, der eine wiederverwend-
bare Bienenwachsverpackung als umwelt-
freundliche Alternative zur Plastikfolie und
fir eine nachhaltige Lebensmittelkonser-
vierung prasentiert. Auch der schwedi-
sche Neuaussteller Strawbuddy Sweden
beweist mit Strohhalmen aus Schilfrohr,
wie Konsum to go mit gutem Gewissen
funktioniert. Ein weiterer Beverage-Tech-
Neuzugang ist das junge Unternehmen air
up. Die innovative Flasche des deutschen
Startups verleiht Wasser nur durch Duft
Geschmack.

»Die klassische Konsumfreude weicht
derzeit einer wachsenden Freude an gu-
tem Konsumg, sagt Nicolette Naumann,
Bereichsleiterin der Ambiente. Das heif3t:
Menschen wiinschen sich ein positives
Gefiihl bei den Dingen, mit denen sie sich
umgeben. Sie werden achtsamer und kri-
tischer beim Einkauf, sind in der Regel gut
informiert und fragen nach Herkunft, Her-
stellung, Materialien und sozialer Vertrag-
lichkeit der Produkte. Den Handel stellt
das vor neue Herausforderungen. Zwi-
schen recyclingfahigen Lésungen und Fair
Trade-Projekten, zwischen guter Kommu-
nikation und Greenwashing: Welche An-
bieter und welche Produkte sind tatséach-
lich nachhaltig und in welchen Aspekten?
»Antworten dazu geben wir mit dem Ethi-
cal Style Guidex, ergénzt Naumann.

unterschiedlich groBes Schneidgut

-

made in Germany

amano?

—

made in Germany

manus3

ritterwerk GmbH »

IndustriestraBe 13 am blente
82194 Grobenzell Halle 3.1
www.ritterwerk.de Stand B 10



eBBQ2.0

Auf der Ambiente zeigt Severin
die Zukunft des Elektrogrillens

Eines der Schwerpunktthemen von Severin auf der Frankfurter
Messe ist der Bereich eBBQ. Auf vergroBerter Standflache kénnen
sich die Fachbesucher vom 7. bis 11. Februar 2020 in der Halle
3.1/B20 von der komplett neuen Gerate-Range Uberzeugen

Bereits auf der IFA 2019 konnte die
neue eBBQ-Range von Severin punk-
ten: Sowohl das Design als auch die Leis-
tung beeindrucken und heben das Thema
Elektrogrillen auf ein ganz neues Level.
500 Grad in kirzester Zeit direkt am Grill-
gut, punktgenaue Temperatursteuerung,

SEVERIN

F‘-—‘

f SEVERIN

I

Severin am POS Regalaufsteller fiir den neuen
Milchaufschdaumer Spuma 700 Plus
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Sevo von Severin
Das Non-plus-Ultra
beim Elektrogrillen

hochwertiges OLED Display und durch-
dachte Details wie die Safe Touch Ober-
flache sorgen fiir Elektrogrillen ohne Kom-
promisse.

»Das erste Feedback auf der IFA war
Uberwiltigend. Die letzten Monate haben
wir intensiv fir den Feinschliff genutzt
und freuen uns nun sehr darauf, auf der
Ambiente unsere Topmodelle Sevo und
Seno sowie das Vertriebskonzept zu pra-
sentiereng, informiert Severin Geschafts-
fuhrer Christian Strebl.

Die Handelspartner koénnen sich in
Frankfurt nicht nur von der Grilltechnik
der Zukunft Uberzeugen, sondern er-
halten auch die Mdéglichkeit, autorisierte
eBBQ Beratungspartner zu werden. Ab
Maérz 2020 sind die neuen Gerdte dann
verflgbar. »Wir sind liberzeugt, dass wir
mit unserer hochwertigen eBBQ-Range
ein neues Marktsegment mit enormen
Wachstumspotential fiir unsere Handels-
partner erschlieen. Dank der innovativen
Technik und dem ansprechenden Design
kdnnen neue Zielgruppen, firr die bisher
Elektrogrillen nicht in Frage gekommen
ist, angesprochen werdeng, betont Ge-
schaftsfihrer Strebl.

Wie der Handel wieder verstarkt Kun-
den ins Ladengeschift ziehen kann und
wie Severin den Abverkauf am POS for-
dert, verrdt uns Sascha Steinberg, Direc-
tor Marketing & Product Management.

Christian Strebl

-

N ~

Sascha Steinberg

Herr Steinberg, welche Ideen und Vor-
schldige haben Sie zur Belebung des
stationdren Handelsgeschdifts?

Severin aktiviert ganz gezielt den Endver-
braucher fir den Handel. Insbesondere
seit dem Markenrelaunch setzen wir alles
daran, die Markensichtbarkeit sukzes-
sive zu erhdhen. Dies gelingt uns unter
anderem durch die Kommunikation mit
den Endverbrauchern im Rahmen unse-
rer vielféltigen Social Media Aktivitaten
oder unserem hauseigenen Blog. Dariiber
hinaus bieten wir in unserem Marken-
erlebniszentrum am Firmensitzin Sundern
ein vielseitiges Angebot rund um Events,
Koch- und Kaffeekurse, Verkostungen und
sind natdrlich auch hier eng im Austausch
mit unseren Kunden.

Welche weiteren Neuheiten werden Sie
neben den Grillinnovationen in Frankfurt
vorstellen?

Zu unseren aktuellen Top-Produkten
zéhlen die Neuheiten im Bereich Kaffee:
Die Neuauflage der Caprice bietet Filter-
kaffee wie von Hand gebriiht und liefert
nicht zuletzt dank der ECBC-Zertifizierung
schlagende Verkaufsargumente. Die neue
Siebtrdgermaschine Espresa Plus wird Es-
presso-Fans begeistern. Sie punktet mit
einer Topausstattung inklusive professio-
nellem Zubehor, was in ihrer Preisklasse
sicherlich bemerkenswert ist. Last but not
least: Der Milchaufschdumer Spuma 700
Plus ist eine Innovation, mit der der Handel
neue Zielgruppen ansprechen kann. Dank
der 13 Spezialprogramme ist der Milch-
aufschaumer nicht nur fir Kaffeetrinker,
sondern zum Beispiel flr junge Familien,
Sportler oder Veganer interessant. Fiir die-
se Weltneuheit steht dem Handel ein auf-
merksamkeitsstarker POS-Regalaufsteller
sowie begleitender, hochwertiger Content
zur Verfuigung, der die Produktstory trans-
portiert.



GroBe Jubilaumspromotion TR

WMF feiert auf der Ambiente den
100. Geburtstag der Marke Silit

1920 wurde Silit gegriindet. Der Kochexperte zelebriert seine
Erfolgsgeschichte mit zahlreichen POS-Mal3nahmen. Den Auftakt
bildet eine reichweitenstarke Media-Kooperation, gefolgt von drei
Aktionswellen fur den Handel, die bereits im Februar starten

H ighlight der Kampagne ist die Ver-
losung eines Gourmet-Events im
Hi-Sky Riesenrad in Minchen, bei dem
100 Gaste ein auBergewdhnliches Dinner
Uber den Ddachern der Stadt genief3en
kdnnen. Als Bestandteil der Media-Ko-
operation mit dem Burda Verlag wird der
Gewinnspiel-Aufruf zum Motto »Wie Kult
bist Du?«, bei dem Lieblingsrezepte ein-
gereicht werden sollen, durch eine 22 Mil-
lionen kontaktstarke Kampagne begleitet.
Diese Aktion wird auch an den POS ver-
langert. Der Auftakt von drei verschiede-

NOVis
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nen Aktionswellen im Handel
startet im Februar mit einem
vielfdltigen MaBnahmen-Port-
folio: Dieses besteht aus einem
POS-Gewinnspiel, einer auf-
merksamkeitsstarken, nationalen
Kommunikation, attraktiven Promo-
tion-Angeboten sowie Inszenierungsma-
terial fir Schaufenster und Point of Sale.
Das Thema wird auch auf der Messe
Ambiente 2020 in Frankfurt gespielt, wie
wir direkt von Martin Ludwig, Senior Vice
President Consumer Goods, Internatio-

THE ICONIC LINE

-

nal Strategy & Product Creation der WMF
Group, erfahren.

Unser diesjahriger Messeauftritt wartet
insbesondere mit zwei besonderen Neue-
rungen auf: Zum Ersten feiert die Marke
Silit 2020 ihr 100-jahriges Bestehen - was
selbstverstandlich auch auf der Ambiente
ein gro3es Thema sein wird. Zweitens ha-
ben wir unseren Messestand in der Halle
3.1 an sich Uberarbeitet. Nicht zuletzt ha-
ben wir auch wieder eine Reihe an span-
nenden Produktneuheiten im Gepack.
Das gilt fur den Tisch- und Kiichenbereich
ebenso wie fiir unsere Elektro-Kleingerate.

Wir haben unser Standkonzept modifi-
ziert. Ziel war es, vor allem die Orientie-
rung fiir unsere Besucher entscheidend zu
verbessern. So haben wir das Neuheiten-
Angebot der Marken klarer gegliedert,
genauso wie die dazugehdorigen Erlebnis-
und Interaktionsflachen, beispielsweise
das Show-Cooking. Zudem ist das Info-
board zentraler in den Stand integriert
worden, wodurch Messebesucher schnel-
ler ihren Gesprachspartner finden
kdnnen.

Hier mochte ich noch nicht
zu viel verraten, aber vorab
sei schon einmal gesagt: In
Frankfurt werden wir bei den
Elektro-Kleingeraten eine besonde-
re Erweiterung innerhalb unserer Lono
Serie vorstellen, wobei das Material Glas
eine tragende Rolle spielen wird. In der
Kategorie »Tisch & Kiiche« stehen Crafts-
manship und To-Go Produkte im Zentrum
unserer Prasentation.

novissa.com

swiss #* engineering
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Lifestyle und KochspaR3

Gerate, die Lust auf mehr machen

CTS 2000/IN
Einzel-Induktionskochplatte

Bilder: Rommelsbacher

Auch in diesem Jahr wird die Traditionsmarke Rommelsbacher
zur Ambiente wieder ihre attraktiven Neuheiten prasentieren. Ein
Besuch am Frankfurter Messestand A07 in Halle 3.1 sollte daher
bei keinem Handelspartner im Terminkalender fehlen

Eine echte Innovation erleben die Mes-
sebesucher im Bereich des mobilen
Kochens. Rommelsbacher stellt die Einzel-
Induktionskochplatte CTS 2000/IN mit in-
telligenter Temperaturkontrolle vor. Die
Temperatur wird dabei direkt Uber den
Topf an das Kochfeld tGbermittelt, welches
entsprechend den zuvor definierten Vor-
gaben die Leistung automatisch regelt.
Hierfur stehen dem Benutzer sechs indivi-
duell einstellbare Direktwahl-Programme
zur Verfligung, die in zehn fein abgestuf-
ten Leistungsstufen mit kontinuierlicher
Leistungsabgabe fir perfekte Ergebnisse
sorgt.

Ritterwerk

Qualitat triumphiert iiber
Wegwerfmentalitat

Die Themen Nachhaltigkeit, Umwelt-
bewusstsein und Regionalitdt gewinnen
immer mehr an Bedeutung. »Auch in der
Klichengerdte-Branche kénnen wir einen
solchen Trend er-
kenneng, analysiert
Michael Schiiller,
Geschéftsfihrer

von Ritterwerk,

den Markt. Es

ist fur Herstel-

ler langst nicht

mehr ausreichend,
moglichst  glinstig
zu produzieren oder
generell den Fokus
auf 6konomische Ziele zu legen. Sie ms-
sen beweisen, dass ihre Produkte den Zeit-

Bild: Ritterwerk

Michael Schiiller 4
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Ein wahrer Blickfang ist die neue ener-
giesparende Kleinbackofen-Serie »Eco,
die bereits den aktuellsten Normen des
derzeitigen GS Standards entspricht.

Neue Mini-Backofen
und eine Kleinkiiche

Die Gerdte zeichnen sich sowohl durch
ihre Energieeffizienz als auch durch eine
besonders moderne Optik mit Spiegel-
glas-Front aus. Die Ausstattung aller drei
Gerate ist beachtlich, Backen und Grillen
werden zur Leichtigkeit. Neben den bei-
den Backofen-Varianten mit 22 und 30 Li-

Manus 3 —
Die neue Handkurbel-
Maschine von Ritter ).

geist treffen und dies nicht alleine durch
technische Brillanz.

»Wir vom Ritterwerk machen es uns seit
mittlerweile 115 Jahren zum Ziel, Hoch-

S
m

\

Testsieg Stiftung Warentest

Erst im Dezember erzielte das frank-
siche Familienunternehmen mit sei-
nem Rommelsbacher Raclette Grill
Set RC 1600 bei der Stiftung Waren-
test den Testsieg. Damit bestatigt das
renommierte Testmagazin wieder ein-
mal mehr die Kompetenz der Dinkels-
blhler in dieser Produktkategorie. Zur
Ambiente kommt ein weiteres Gerat
auf den Markt.

T_ESTSIEGER
e o

tern (BGS 1400 und BGS 1500) besitzt die
Kleinkliche KM 3300 zusatzlich zwei Koch-
platten fiirs Kochen, Braten und mehr.

In der Ausgabe 12/2019 der Stiftung
Warentest sicherte sich Rommelsbacher
den Testsieg unter den Raclette-Grills
(siehe Kasten). Zur Ambiente 2020 wird
mit dem RC 1400 ein weiteres Modell
vorgestellt, dass iber eine massive, anti-
haftbeschichtete  Alu-Druckguss Wen-
de-Grillplatte verfugt. Stufenlose Tem-
peraturregelung sowie weitere sinnvolle
Ausstattungsmerkmale runden dieses Ge-
ratepaket flir unbeschwerten Partyspal3 in
geselliger Runde ab.

wertigkeit in Form von Klichengeréten ins
Herzstlick eines jeden Zuhauses
zu bringen, fahrt Schiller fort.
»Qualitat bei der Auswahl der ein-
gesetzten Materialien sowie
eine nachhaltige, der Umwelt
gegeniiber verantwortungs-
bewusste Produktion stehen
dabei ganz klar im Fokus, genauso wie
die tiefe Verbundenheit zu den Leh-
ren des Bauhaus der 1920er Jahre.«
Auch die Produktneuheit -
= ein mittels Handkurbel betrie-
@@ bener Allesschneider, der auf
_"“:f der Ambiente 2020 erstmals
%  dem Publikum prisentiert wird,
wurde unter diesen Kriterien
gebaut. Es wird ihn in zwei Aus-
flihrungen geben: als Variante
mit praktischem Bambusbrett Amano 5
sowie als freistehende Variante Manus 3.
Besuchen Sie Ritter auf der Frankfurter
Ambiente in Halle 3.1 am Stand Nr. B10.
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Immer die Hande frei
Unold Nackenventilator

OHNE
KOMPROMISSE.

Die Branche mit neuen Ideen erfrischen

Ambiente Vorschau auf
die Innovationen 2020

In Frankfurt stellt Unold wieder seine aktuellen
Produktentwicklungen vor. Besondere High-
lights gibt es unter anderem bei Ventilatoren

VERANDERT DIE ZUKUNFT
DES GRILLENS AUF KNOPFDRUCK

F Ur zuhause genauso prak-
tisch wie fir unterwegs ist

der flexible Nackenventilator
aus der Breezy-Serie mit Akku-
funktion, den Unold in finf
Farbvarianten weil3, pink, griin,
blau und anthrazit auf der Am-
biente prasentiert.

Seine bequeme Nacken-
konstruktion macht es mdog-

Standventi-
lator 360°
Fiir optimale
Luftverteilung

lich, dass sich der Nutzer an
heiBen Sommertagen eine Er-
frischung goénnt und dennoch
die Hande frei bleiben. So kann
in der Kiiche weiter gekocht
und im Blro weiter gearbeitet
werden und auch beim Sport
ist es geschickt, wenn die Han-
de frei bleiben. Besonderer
Glanzpunkt ist eine zuschalt-
bare LED-Beleuchtung.

Neu bei Unold ist der mo-
bile Verdunstungskihler »Air
Cooler Freshg, der ein optima-
les Raumklima erzeugt und zu-
satzlich per Fernbedienung ge-
steuert werden kann. Flr extra
Frische sorgen zwei Kiihlakkus,
die im entnehmbaren Was-
sertank platziert werden. Das
gekihlte Wasser steigert den
wohltuenden Effekt, wenn die
Temperaturen tropische Aus-
mafe annehmen.

Nahezu vollstandige Raum-
abdeckung erreicht Unold mit
seinem Standmodell 360°, das
Uber drei unabhdngig steuer-
bare Ventilatoren verfligt und
durch entsprechende Nei-
gungswinkel eine bestmogli-
che Luftverteilung erzeugt.

Besuchen Sie Unold auf der
Ambiente in Halle 3.1 am Stand
B50 und liberzeugen Sie sich
persénlich vor Ort von den
Neuheiten zur Saison.

*bezogen auf vergleichbare Gasgrills mit maximal zwei Heizzonen / Brennern bzw. bezogen auf
den Aufheizvorgang mit herkémmlichen Anziind-Kaminen (ohne weitere Hilfsmittel) SEVERIN.DE



Da fangt der Tag gut an

Novis Iconic Line tiiberzeugt

durch Prﬁ;ision und Stil

Wer ist Novissa Switzerland?

Im Jahr 2010 wollte der Schweizer
Unternehmer Wolfgang Steiner
einen multifunktionalen Entsafter
kaufen. Doch auf dem Markt gab es
kein einziges Gerat, welches seinen
Anspriichen gerecht wurde. Also hat
er sich entschlossen, selbst einen
multifunktionalen Entsafter zu ent-
wickeln, zu produzieren und zu ver-
markten. Dabei halfen ihm seine 25
Jahre Erfahrung in der Haushaltsge-
rateindustrie. Vier Jahre und rund 140
Prototypen spater wurde der Novis
VitaJuicer erfolgreich auf den Markt
gebracht. Zur Ambiente 2020 wird es
den Powerjuicer dann insgesamt in 15
knackigen Farben geben. Bei dieser
Farbauswahl findet wirklich jeder sein
passendes Modell.

Schweizer Produkte sind fir ihre gute Qualitat bekannt. Das stellt
auch die Premiummarke Novis unter Beweis. Viele Freunde
vitaminreicher Genlisse schatzen bereits den Entsafter VitaJuicer
und das Mixgerat ProBlender aus der Novis Iconic Line. Letztes
Jahre wurde die Serie mit Wasserkocher und Toaster erganzt.

Zur Ambiente in Halle 3.0/F02 folgt die Filterkaffeemaschine

S eit der Markteinfihrung der hoch-
wertigen Entsafter und Blender aus
der Produktrange Novis Iconic hat sich
das Unternehmen Novissa Switzerland
auch auf dem deutschen Markt einen gu-
ten Namen gemacht, den Verbraucher mit
dem Attribut der Schweizer Prazision ver-
binden. Den Messebesuchern werden die
Eidgenossen zur Ambiente 2020 in Frank-
furt neue Geratefarben sowie eine Filter-
kaffeemaschine prasentieren.

Steba macht Wind

Neue Ventilatoren-Generation
kommt zur Ambiente 2020

Die langen, heiflen Sommer der vergan-
genen Jahre sorgen dafir, dass der Markt
fur Ventilatoren zur Saison boomt. Genau
dafiir hat Steba sein Portfolio optimiert
und prasentiert am Ambiente-Stand B14 in
Halle 3.1 eine erweitertete Range an Wind-
maschinen, die beim Konsumenten fir an-
genehme Temperaturen sorgen.

So wartet das Modell VT 360 Twist, das
zusatzlich Gber eine Fernbedienung ge-
steuert werden kann, mit einer 360 Grad
Rundum-Oszillation auf. Ein langlebiger
Hochleistungsmotor, der Uber vier Leis-
tungsstufen den Gegebenheiten ideal
angepasst werden kann, macht den VT
360 zum unentbehrlichen Partner, wenn
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Fiir alle gewiinschten Hei3getranke be-
reitet der schlanke Novis Wasserkocher K1
blitzschnell kochendes Wasser zu. Ein er-
gonomischer Griff, ein leicht zu 6ffnender
Deckel und ein tropffreier Ausguss macht
die Handhabung leicht. Sehr sinnvoll ist
neben einem integrierten Kalkfilter die
automatische Dampfstopp-Abschaltung,
um Energieverschwendung zu vermeiden.
Der Novis Wasserkocher KTC1 verfligt zu-
satzlich Uber eine elektronische Tempera-

in der Mansardenwohnung das
Thermometer auf unertragli-
che Temperaturen steigt. Fir
den nachtlichen Betrieb im
Schlafzimmer kann der be-
sonders leise Schlafmodus
gewahlt werden.

Auch im Biiro sind Ventila-
toren an heiflen Tagen begehrt,
um die Konzentrationsfahigkeit zu
erhalten. Steba-Ventilatoren im belieb-
ten Gun-Metall-Design sorgen hier fur
frischen Wind. Das hohenverstellbare
Standmodell VT S6 hat eine Luftumwal-
zung von 67 Kubikmeter in der Minute
und das Tischmodell VT T6 kann 47 Ku-
bikmeter pro Minute umwalzen. Beide
Gerédte oszillieren und kdénnen zusatz-
lich geneigt werden, um den Wind
genau dorthin zu bekommen, wo ¢
er am effektivsten wirkt. '

tureinstellung von 50 bis 100 Grad Celsius.
Er hat ebenso wie der K1 ein Fassungsver-
maogen von 1,6 Liter.

Im gleichen eleganten und gleichzeitig
modernen Metalldesign wie die Wasserko-
cher zeigen sich die Novis Toaster T2 und
T4 der Iconic Linie. Beide Modelle bieten
die Moglichkeit, Toast oder Brotscheiben
auf beiden Seiten zu résten und Bagels nur
auf einer Seite — und das mit sieben ver-
schiedenen Braunungsstufen. Auch Auf-
warmen und Auftauen ist moglich.

Eine hohere Auswurf-Funktion verein-
facht das Entfernen kleinerer Scheiben, fir
die bessere Reinigung gibt es eine heraus-
nehmbare Kriimelschublade. Der Novis
Toaster T4 hat als interessanten Zusatznut-
zen extra lange Schlitze fiir verschiedene
Brotsorten. Er arbeitet mit starken 1600
Watt, wahrend der kleinere T2 mit 900
Watt hervorragend funktioniert.

Steba Neuheiten
VT 360 Twist (rechts) und Standven-
tilator VT S6 im Gun-Metall-Design



Ambiente Neuheit von Kitchen Aid

Der Artisan K400 holt aus allen
Zutaten das Maximum heraus

Der neue Blender von Kitchen Aid kennt die feinen Unterschiede
zwischen geschmeidig und seidenweich, cremig und samtig,
luftig und schaumig. Nur so entstehen genau die Ergebnisse,

die der Kunde von einem zeitgemaRen Standmixer erwartet

E

=i Bild: Kitchen Aid

Artisan K400 Der neue Standmixer ist robust,
stabil, langlebig und einfach zu reinigen

Sicily is my love
Smeg Toaster im Design
von Dolce & Gabbana

Sie haben es schon wieder getan:
Dolce & Gabbana und der italienische
Hausgeratehersteller Smeg haben ein
weiteres Kuchengerdt in ein ausgefal-
lenes  Gesamtkunstwerk  verwandelt.
Der 2-Schlitz-Toaster mit extra-langen
Toastschlitzen ist mit seinem exklusiven
Dekor eine Hymne an die Mittelmeerinsel
Sizilien, ihre Traditionen und die besonde-
re, gehobene Lebensart.

Zur »Sicily is my love«-Kollektion ge-
horen bereits ein kleinerer 2-Scheiben-
Toaster, Wasserkocher, Standmixer, eine
Kiichenmaschine, eine Zitruspresse sowie
eine Siebtrager-Espressomaschine. Bei
dieser Edition stellt jedes Gerdt andere
Motive Siziliens in den Vordergrund.

Wéhrend ein  Smoothie schon
smooth, also glatt und gleichmafig
in der Konsistenz sein muss, bevorzugen
Nutzer ihren Brotaufstrich lieber cremig
und das Salatdressing darf gerne homo-
gen sein. Der neue Artisan K400 der Marke
Kitchen Aid verwandelt all diese Anspri-
che in perfekte Resultate.

Das liegt am optimalen Zusammen-
spiel von 1,5 PS starkem Motor, einzigarti-
ger asymmetrischer Klinge und dem gerif-
felten Behdlter, der tiber ein Volumen von
1,4 Liter verfigt. Denn das Gerat erkennt
den Inhalt und behélt die optimale Dreh-
zahl zur Verarbeitung aller Zutaten bei.
Das Edelstahlmesser nutzt vier verschie-
dene Mixwinkel, um selbst harteste Zuta-
ten in den Strudel zu ziehen und der Glas-
behalter mit Riffelungen zieht die Zutaten
in den kraftvollen Mixstrudel, so dass auch
harte Zutaten mit Leichtigkeit zerkleinert
werden.

Aber das Gerat kann noch viel mehr,
denn dank verschiedener Mixaufsdtze
und einer Zitruspresse kann es bei Bedarf
jederzeit erweitert werden, um der Kreati-
vitatin der Kiiche keine Grenzen zu setzen.

Kitchen Aid prasentiert auf seinem
Ambiente-Stand E 50 in Halle 3.1 das kom-
plette Produktportfolio sowie den neuen
Artisan K400, der in zehn Farben verfiigbar
sein wird.

Fir alle, die von diesem edlen Farb-
rausch nicht genug bekommen kénnen,
stellt Smeg sein Portfolio auf der Ambien-
te in Halle 3.1 am Stand E30 aus.

Typisch Dolce & Gabbana
Die italienischen Designer haben sich mit
auffalligem Motiven einen Namen gemacht

Good Food — Good Mood

Gastroback legt in der Vermarktung
seiner Gerate den Fokus auf den Mega-
trend der gesunden Erndhrung und
zeigt auf der Ambiente in Halle 3.1/F80
ein breites Produktportfolio, das exakt
auf dieses Thema abgestimmt ist.

Dazu gehort der bewahrte Entsafter
Design Multi Juicer Digital, der
mit seinem 1.300 Watt starken Profi-
Motor auch harte Gemusesorten oder
Gewdlrzwurzeln wie Ingwer mihelos
schafft. Dabei schluckt der XXL-Einfull-
schacht mit einem Durchmesser von 84
Millimeter auch unzerkleinerte Friichte,
so das zeitaufwendiges Vorschneiden
entfallt.

. Bild: Gastroback

-

Design Dorrautomat Natural Plus
Gesundes Essen einfach selber machen

Der Slow Juicer Advanced Vital im
modernen und platzsparenden Gehau-
se aus Edelstahl steht dagegen fir ein
schonendes Entsaften dank geringer
Drehzahl. Der starke 150 Watt Motor
mit 70 Umdrehungen in der Minute ist
besonders leise und treibt die kraftvolle
Press-Schnecke mit verstarktem Edel-
stahlkern an. Diese holt dann das Bes-
te aus allen Obst- und Gemiisesorten,
Beeren, Blattgemiise, Graser, Wildkrau-
ter und sogar Sprossen heraus.

Mit dem Design Ddrrautomat Natural
Plus lassen sich nicht nur frische Krau-
ter, Pilze, Friichte, Obst und Gemduse
selber trocknen. Der Dorrer bietet
zudem die Mdglichkeit, leckere und
gesunde Musliriegel selber zu machen.
Damit greift Gastroback den aktuellen
Trend »Selbstgemachtes« auf, denn so
weill man genau, was in jedem Riegel
steckt. Im Lieferumfang sind deshalb
zwei Musliriegel-Formen flr insgesamt
acht Riegel enthalten.

Der Design Micro Blender von Gastro-
back ist der ideale Begleiter auf dem
Weg ins Biiro oder zum Sport. Das leis-
tungsstarke Gerét bietet mit zwei Trink-
behaltern und dem Trinkdeckel alles fiir
einen leckeren Smoothie »to go«.

CE-Markt 142 ] 200 25



Dreimal top
Beurer iiberzeugt im Test mehrfach

Nicht einmal, nicht zweimal, sondern dreimal hiel} es beim
Test des ETM Testmagazins am Ende: Produkte von Beurer be-
kommen die Note »sehr gut«. Damit zeichneten die Tester das
Shiatsu-Massagekissen MG 135, die Glaswaage GS 340 XXL und
das Basalthermometer OT 30 aus. ETM bestatigt dem Massage-
kissen einen vielfdltigen Einsatz an Schulter, Nacken, Riicken und
an den Beinen. Die vier paarweise rotierenden Shiatsu-Massage-
kopfe sorgen dabei flr einen besonders positiven Massage-
effekt. Weiterhin hebt ETM den abnehmbaren und waschbaren
Bezug aus Leinen hervor. Das natiirliche Material Ubertragt eine
angenehme Warme, die sich nicht zwischen dem Textil und Kor-
per staut und zu jeder Jahreszeit anwendbar ist. Mit 92,2 Prozent
erhielt das MG 135 damit das Testurteil »sehr gut.

Philips Luftreiniger Serie 3000
Saubere Luft auch in groBen Raumen

Immer mehr Menschen sind von Allergien betroffen. Lastige
Hauptakteure sind hier Pollen, Hausstaubmilben, Schimmelspo-
ren, Viren und Bakterien. Sie lauern drauflen und drinnen und
sind mittlerweile das ganze Jahr Gber aktiv. Hier setzt der Luft-
reiniger Philips Serie 3000 an, der Anfang 2020 auf den Markt
kommt. Er sorgt dabei in weniger als acht Minuten fiir saubere
Raumluft in einem 20 Quadratmeter groflen Raum. Die »Clean
Air Delivery Rate« (CADR), also das Maf3 fiir die zur Verfliigung
gestellte saubere Luft, liegt damit bei 400 Kubikmeter pro Stun-
de. Mit Leichtigkeit schafft er so bis zu 104 Quadratmeter gro3e
Raume. Der integrierte Stufensensor erkennt die drei Hauptbe-
lastungen fiir die Luft in Innenrdumen: Allergene, Feinstaub und
schadliche Gase. Der innovative Stufensensor scannt permanent
1.000 Mal pro Sekunde unsichtbare Schadstoffe in der Luft und
erkennt selbst kleinste Veranderungen in der Luftqualitat.
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SEHR GUT

Medisana
Neue Massage Chair Division

Zum ersten Mal stellte Medisana in diesem Jahr seine Produkte
auf der Mébelmesse IMM Cologne aus, die Mitte Januar 2020 in
KoIn stattfand. Das Unternehmen will mit seiner neu gegrin-
deten Massage Chair Division neue Marktsegmente erschlie-
Ben und prasentiert sich deshalb auf dem Interior-Markt. »Die
Massage Chair Division verbindet unseren hohen Anspruch an
Wellness und Wohlbefinden mit Innovationen und state-of-the
art High Tech-Losungen im Bereich der Massage«, berichtet
Peter Wiltschko, Business Development Director Massage Chair
Division der Medisana GmbH. »Der Eintritt in dieses Marktseg-
ment spiegelt unsere hohe Ambition wider, eine der weltweit
fihrenden Marken im Umfeld der Gesundheits- und Wellnesspro-
dukte zu sein und dies auch im Bereich der klassischen Sitz- und
Ruhemobel umsetzen zu kdnnen.«
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